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1. WPROWADZENIE:
1.1. Background

Niniejszy dokument przedstawia Plan Zaangazowania Interesariuszy dla projektuy, ktory sktada sie z nastgpujqcych elementéw:

a) budowy, uruchomienia i eksploataciji Morskiej Farmy Wiatrowej Baltica, realizowanego przez PGE Baltica Sp. z 0.0, spétke zalezng
PGE Polskiej Grupy Energetycznej, wraz z partnerem drsted. Morska Farma Wiatrowa Baltica sktada sie z dwoch etapdw — Baltica 2
i Baltica 3 — obejmujqcych cze$€ morskq oraz Igdowq infrastrukture przytgczeniowg umozliwiajgca wyprowadzenie mocy. Z uwagi
na dwuetapowosSc¢ projektu Morskiej Farmy Wiatrowej Baltica w dziataniach marketingowych uzywana jest takze nazwa Baltica 2+3
stosowana dalej na potrzeby tego dokumentu. Umowe o utworzeniu wspdlnych przedsiewzieé PGE i @rsted, w podziale 50/50,
sfinalizowaty w maju 2021 r. Podziat obowigzkéw miedzy partnerami zostat podzielony na zadania z zakresu Offshore (@rsted)
i Onshore (PGE Baltica). Projekt jest zarzqdzany przez Integrated Project Team (ITP.), na ktérego czele stoi dwéch ITP Leaderow —
jeden z PGE Baltica, drugi z @rsted.

b) budowy bazy operacyjno-serwisowej jako projektu realizowanego przez PGE Baltica do obstugi projektu Baltica 2 i przysztych
morskich farm wiatrowych w ich fazie eksploatacyjnej wraz z centrum kompetencyjnym dla celéw ksztatcenia przysztych kadr
technicznych.

PGE Baltica Sp. z o. 0. zostata powotana w styczniu 2019 roku jako spdtka odpowiedzialna za realizacje Programu Offshore Grupy
Kapitatowej PGE. Wiascicielem PGE Baltica i spotek celowych jest PGE Polska Grupa Energetyczna SA. Program Offshore zaktada
wybudowanie do 2030 roku dwdch morskich farm wiatrowych o tgcznej mocy do 2,5 GW, oraz kolejnej o mocy 0,9 GW po 2030
roku (Rysunek 1).
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Rysunek I. Przyktad materiatu informacyjnego PGE Baltica przygotowany dla lokalnych interesariuszy

1.2. Zakres SEP

Plan Zaangazowania Interesariuszy (SEP) jest dokumentem, ktéry okresla zobowiqzania i strategie w zakresie zaangazowania
interesariuszy w dziatania PGE i @rsted, w tym przygotowanie organizacyjne i projektowe, a takze planowane prace budowlane
zwiqQzane z powstaniem i rozwojem Morskiej Farmy Wiatrowej Baltica.

Plan zaangazowania interesariuszy zostat opracowany zgodnie, miedzy innymi, ze standardami IFC PS 1 - Ocena i zarzqdzanie
ryzykiem Srodowiskowym i spotecznym oraz wptywem na Srodowisko, Standardem Europejskiego Banku Inwestycyjnego E&S 2 -
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Zaangazowanie interesariuszy oraz wymogami Europejskiego Banku Odbudowy i Rozwoju PR 10 - Ujawnianie informaciji
i zaangazowanie interesariuszy oraz zasadq 5 - Zaangazowanie interesariuszy Equator Principles IV.

Projekt morskiej farmy wiatrowej Baltica 2 (‘Projekt’) zostat opracowany zgodnie z obowigzujgcymi krajowymi przepisami i
regulacjomi srodowiskowymi i spotecznymi, w tym z obowigzujgcym prawem Unii Europejskiej wdrozonym do prawa polskiego.
Wtasciwe organy wydaty dia Projektu decyzje srodowiskowe ("Decyzje Srodowiskowe") po przeprowadzeniu ocen oddziatywania
na srodowisko ("00S"), przygotowanych zgodnie z wymogami polskich przepiséw i regulacji. Decyzje Srodowiskowe zawierajq
warunki i wymagania zapewniajgce, ze Projekt bedzie zgodny z polskim prawem i dorobkiem prawnym Unii Europejskiej,
transponowanym do polskiego prawa na etapie jego realizacji i eksploatacii.

Oczekuje sig, ze Projekt bedzie finansowany m.in. przez Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju ("EBOR"), co najmniej jednq agencije
kredytow eksportowych ("ECA") oraz instytucije finansowe dziatajgce zgodnie z zasadami Equator Principles Financial Institutions
("EPFI"). W celu ubiegania sig o finansowanie przez tych potencjalnych kredytodawcow, Projekt bedzie musiat spetniac okreslone,
dodatkowe wymogi wynikajgce ze "Standardow Srodowiskowych i Spotecznych" kazdego z odpowiednich kredytodawcow, w tym
poziomy odniesienia Zasad Rownikowych ("EP IV"), Standardow Efektywnosci IFC ("PS IFC") i Wymogow Efektywnosci EBOR (PR EBOR'),
ktére sq dodatkowe w stosunku do wymogéw okreslonych w O0S i "'Decyzjach Srodowiskowych" wiasciwych organdw polskich.

Dziatania wymagane w celu zapewnienia rozwoju Projektu zgodnie z tymi dodatkowymi wymogami (ktére wiasciciel Projektu
zobowiqzat sie wdrozy¢) zostaty przedstawione w srodowiskowo-spotecznym planie dziatania ("ESAP").

Wszystkie projekty finansowane przez EBOR powinny byC tak skonstruowane, aby spetniaty wymogi polityki Srodowiskowej i
spotecznej EBOR (2019), ktora obejmuije dziesie¢ wymogow dotyczgcych wynikéw (PR) dla kluczowych obszaréw zrownowazonego
rozwoju Srodowiskowego i spotecznego, ktére projekty muszq spetniaC, w tym PRIO Ujawnianie informacji i zaangazowanie
interesariuszy. Ponadto Niezalezny Mechanizm Odpowiedzialnosci EBOR za Projekty (IPAM), jako niezalezne narzedzie ostatniej
instancji, ma na celu utatwienie rozwigzywania kwestii spotecznych, Srodowiskowych i publicznego ujawniania informacji
podnoszonych przez osoby dotkniete projektem i organizacje spoteczenstwa obywatelskiego na temat projektow finansowanych
przez EBOR wsrdd interesariuszy projektu lub w celu ustalenia, czy Bank przestrzegat swojej ESP i postanowien polityki dostepu do
informaciji dotyczgcych poszczegdlnych projektow; oraz w stosownych przypadkach w celu zaradzenia wszelkim istniejgcym
niezgodnosciom z tymi politykami, przy jednoczesnym zapobieganiu przysztym niezgodnos$ciom ze strony Banku.
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Nalezy podkreslic, ze wszystkie zobowigzania Planu Zaangazowania Interesariuszy sq podporzqdkowane gtownym celom
dziatalnosci spotki w zakresie budowy i funkcjonowania infrastruktury przytgczeniowej w gminie Choczewo i centrum serwisowego
w porcie morskim w Ustce oraz roli tego podmiotu w ramach budowy i przysztej eksploatacji morskich farm wiatrowych na Battyku.

1.3. Cele SEP

Celem niniejszego dokumentu jest okreslenie planu zaangazowania interesariuszy, w tym konsultacji i publicznego ujawniania
informaciji, podczas catego cyklu projektu. Plan okresla sposoby, jakimi PGE Baltica bedzie budowal i utrzymywac relacje
z interesariuszami. Plan zawiera réwniez mechanizm, za pomocq ktérego przedstawiciele lokalnych spotecznosci mogq zgtaszac
swoje opinie, przekazywac informacje zwrotne lub watpliwosci dotyczqce projektu oraz wszelkich dziatan zwigzanych z projektem.

Zaangazowanie spotecznosci lokalnej ma zasadnicze znaczenie dla powodzenia projektu w celu zapewnienia ptynnej wspotpracy
miedzy personelem projektu a spotecznosciami lokalnymi oraz w celu zminimalizowania i ztagodzenia ryzyka Srodowiskowego
i spotecznego zwigzanego z proponowanymi dziataniami projektowymi.

Kluczowe cele Planu Zaangazowania Interesariuszy mozna podsumowac w nastepujgey sposob:

e Zapewnienie wytycznych dotyczgcych zaangazowania interesariuszy w taki sposob, aby spetniato ono standardy
Najlepszych Praktyk Migdzynarodowych;

 Identyfikacja kluczowych interesariuszy, ktorych dotyczy projekt i/lub ktérzy mogq wptywaé na projekt;

e Okreslenie najskuteczniejszych metod, sposobdw i termindw, pozwalajgcych na udostepnianie niezbednych informacii
0 projekcie oraz dzigki ktorym mozna zapewnic regularne, dostgpne i przejrzyste konsultacje;

e Opracowanie procedury zaangazowania interesariuszy, ktéra zapewni im mozliwos¢ wptywania na planowanie
i projektowanie inwestycji;

¢ Ustanowienie formalnych mechanizmow sktadania skarg oraz ich rozpatrywaniao;

e Okreslenie rol i obowigzkébw zwigzanych z wdrazaniem Planu Zaangazowania Interesariuszy;
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e Wskazanie sposobow raportowania i monitorowania w celu zapewnienia prawidtowej realizacji Planu Zaangazowania
Interesariuszy oraz okresowych rewizji Planu.

1.4.  Opis inwestycji

Inwestycja obejmuje zbudowanie Morskiej Farmy Wiatrowej Baltica o tgcznej mocy do 2,5 GW. Realizacja przewidziana jest w dwoch
etapach: budowa etapu pierwszego - Baltica 2 o mocy ok. 1,5 GW oraz etapu Baltica 3 o mocy ok. 1 GW. Jej powierzchnia bedzie
wynosic tgcznie 320 km? - 190 km? dla Baltica 2 1130 km? dla Baltica 3. Uruchomienie Baltica 2 jest planowane w 2027 roku, a Baltica
3 do 2030 roku (Rysunek 2).

Lokalizacja przysztego projektu Baltica 2+3 znajduje sie na obszarze morskim Rzeczypospolite] Polskiej, w tym: w wytqcznej strefie
ekonomicznej, na morzu terytorialnym i w morskich wodach wewnetrznych, oraz w zakresie jej czesci lgdowej na obszarze gminy
Choczewo (powiat wejherowski, wojewddztwo pomorskie). Morska Farma Wiatrowa Baltica 2+3 powstanie w polskiej czesci Battyku
migdzy tebqg a Ustkq. Odlegto$¢ od najblizszych turbin wiatrowych do brzegu wyniesie co najmniej 25 km. Infrastruktura Igdowa
niezbedna do funkcjonowania morskiej czesci inwestycji zlokalizowana zostanie w gminie Choczewo. Oba etapy MFW Baltica 2+3
posiadajg decyzje lokalizacyjne (PSzW), decyzje $rodowiskowe dla czesci morskiej i czesci przesytowej na lgdzie, umowy
przytgczeniowe do sieci przesytowej z operatorem, a takze otrzymaty prawo do kontraktu réznicowego (CfD).

W ramach projektu Baltica 2+3, realizowanego z firmq @rsted, PGE odpowiada m.in. za wybudowanie i dziatalnos¢ bazy serwisowe,
ktora bedzie funkcjonowal w fazie operacyjnej morskich farm wiatrowych. Morskie farmy wiatrowe bedg wymagac statego
monitoringu i konserwacji, dlatego w ich poblizu zaplanowano budoweg centrum serwisowego, dysponujgcego niezbedng
infrastrukturqg i zapleczem logistycznym. Na lokalizacje tej inwestycji wybrano potudniowo-zachodniq czeS¢ portu miasta Ustka.
Baza bedzie stanowita zaplecze techniczne i magazynowe dla zatdg serwisowych. Znajdg sie w niej m.n. magazyn czesci
zamiennych i narzedzi niezbednych do serwisowania morskich farm wiatrowych, miejsca postoju jednostek serwisowych, a takze
pomieszczenia biurowe i socjalne. Baza bedzie rowniez koordynowac interwencyjne i rutynowe prace serwisowe. Na terenie
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centrum serwisowego zaplanowano rowniez budowe Centrum Kompetencji Morskiej Energetyki Wiatrowej, w ktorym m.in. szkoleni
bedq przyszli serwisanci.
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Rysunek 2: Ogdine informacje o Morskiej Farmie Wiatrowej Baltica
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Opis budowy infrastruktury przytgczeniowej dla inwestycji Baltica 2+3 w Choczewie
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Przedmiotowym przedsigwzigciem jest budowa i eksploatacja Infrastruktury Przytgczeniowej dla Baltica 2+3. Celem realizacji
inwestycji jest umozliwienie wyprowadzenia mocy wyprodukowane] przez Baltica 2+3 do Krajowego Systemu
Elektroenergetycznego (KSE). Lgdowa stacja transformatorowa (LST) jest stacjq elektroenergetyczng najwyzszych napieé (Rysunek
3). Stanowi konhcowy element przytgcza farmy wiatrowej. Gtownym zadaniem LST bedzie transformacja napiecia oraz

wprowadzenie mocy z farmy wiatrowej do systemu elektroenergetycznego.

Rysunek 3: Poglqdowa wizualizacja infrastruktury przytqczeniowej dla Morskiej Farmy Wiatrowej Baltica 2+3 w Osiekach Leborskich

12
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Rysunek 4: Poglqdowa wizualizacja infrastruktury przytgczeniowej dla Morskiej Farmy Wiatrowej Baltica 2+3 w Osiekach Leborskich

Baltica 2+3 zostanie potgczona liniaomi kablowymi, poprowadzonymi we wspodlnej tawie kablowej, z abonenckimi stacjami
elektroenergetycznymi (LSE), z ktorych energia elektryczna po transformaciji bedzie przesytana mostami szynowymi o napieciu
znamionowym 400 kV do projektowanej stacji elektroenergetycznej Choczewo (Rysunek 4).

Gtownymi sktadowymi przedsiewzigcia beda:

e potqczenia morskich linii kablowych wraz z akcesoriami;
e potgczenia morskich i lgdowych linii kablowych zlokalizowane na lgdzie (poszczegodlne linie kablowe bedq potgczone ze
sobg w podziemnych ,studniach” zlokalizowanych na obszarze placu budowy pod przewiert);

13



bal tica2 | Yot

¢ lgdowe kable elektroenergetyczne wraz z liniami kablowymi Swiattowodowymi;

e potqczenia lgdowych linii kablowych wraz z akcesoriami;

o Igdowe stacje elektroenergetyczne (abonenckie LSE) wraz z infrastrukturg niezbednq do prawidtowego funkcjonowania;

e mosty szynowe dla przytqgczenia lgdowych stacji elektroenergetycznych (LSE) z KSE operatora systemu przesytowego PSE
SA,

e drogi serwisowe pomiedzy komorami przewiertowymi morze—lqgd a LSE;

e droga dojazdowa do stacji elektroenergetycznych.

Obszar budowy i eksploataciji MFW Baltica 2+3 zlokalizowany jest na obszarze morskim Rzeczypospolitej Polskiej, w tym: w wytgcznej
strefie ekonomicznej, w morzu terytorialnym i w morskich wodach wewnetrznych, oraz na Igdzie na obszarze gminy Choczewo
(powiat wejherowski, wojewddztwo pomorskie).

Obszar lgdowy infrastruktury przytgczeniowej zlokalizowany jest na terenie gminy Choczewo (powiat wejherowski, wojewddztwo
pomorskie) (Rysunek 5). Spotki projektowe odpowiedzialne za realizacje Baltica 2 i Baltica 3 nabyty grunty od prywatnego
wtasciciela. Abonenckie stacje elektroenergetyczne oraz mosty szynowe tqczqce stacje abonenckie z SE Choczewo zostang
zlokalizowane na czesci dziatki stanowigcej aktualnie grunty orne. Droga dojazdowa do ww. stacji zlokalizowana bedzie na dziatce
stanowiqcej obecnie dziatke drogi (dz. ewid. nr 21 obreb Kierzkowo) oraz cze$ciowo na dziatce stanowigee; grunty orne (dz. ewid.
nr 25/4 obreb Kierzkowo). Niemal cata tawa kablowa (z wyjgtkiem pasa technicznego pozostajgcego w gestii Urzedu Morskiego
w Gdyni) przechodzi natomiast przez tereny zarzqgdzane przez Nadlesnictwo Choczewo, Lesnictwo Szklana Huta.

14



baltica2 | e

[ Stacje elektroenergetyczne
Obszar budowy mostéw szynowych
B8 Droga dojazdowa

Rysunek 5: Lokalizacja planowanego przedsiewziecia: MFW Baltica 2+3 - CzeS¢ Igdowa

W zwiqzku z tym, ze w tej samej czesci Battyku realizowane sq inwestycje innych operatorow, ktore rowniez bedq podtqgczone do
planowanej SE w Choczewie, w porozumieniu z Nadle$nictwem Choczewo przygotowano wspolny projekt przebiegu infrastruktury
przytgczeniowej przez teren nadlesnictwa, majgcy na celu zapewnienie minimalizacji negatywnych oddziatywan na srodowisko
linii kablowych réznych operatorow poprzez:

15
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e minimalizacje powierzchni wycinki drzew w wyniku prowadzenia infrastruktury przytgczeniowej réznych inwestorow
w jednej, wspolnej tawie kablowej;

e omijanie obszardw cennych Srodowiskowo wskazanych przez NadlesSnictwo Choczewo na etapie uzgodnien;

e zastosowanie technologii kablowe;.

1.4.2. Opis budowy centrum operacyjno-serwisowego dla morskich farm wiatrowych w Ustce

Produkcja energii elektrycznej z pierwszej farmy wiatrowej PGE na Battyku —Baltica 2 - ma ruszy¢ do konhca 2027 r. a caty projekt
Baltica 2+3, ma zostac zrealizowany do 2030 r. Do tego czasu gotowe tez bedq baza operacyjno-serwisowa i Centrum Kompetencji
Morskiej Energetyki Wiatrowej, dla ktérych wybrano lokalizacje w miescie Ustka (Rysunek 6). Inwestycja byta mozliwa dzigki podjeciu
przez Ministra Infrastruktury, w sierpniu 2022 r,, decyzji o wyrazeniu zgody na sprzedaz gruntow pod inwestycje. Umowe przenoszgcg
wtasnoS¢ gruntdw zawarto w pazdzierniku 2022 r. Oba wymienione obiekty powstang w potudniowo-zachodniej czesci portu
w Ustce na terenie obejmujgcym czesSC dawnej przetworni rybnej. Baza serwisowa bedzie stuzy€¢ do zarzgdzania i serwisowania
farm wiatrowych na Battyku, a w fazie ich budowy moze by¢ wykorzystywana jako podmiot wspierajgcy dziatania wiekszego portu
instalacyjnego. Inwestycja pozwoli na obstuge projektdéw Baltica 2+3 oraz przysztych projektow z portfolio PGE.
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Rysunek 6: Poglqdowa wizualizacja bazy serwisowej i Centrum Kompetencji Morskiej Energetyki Wiatrowej PGE Baltica w Ustce

Baza operacyjno-serwisowa jest miejscem, z ktérego prowadzi sie nadzor nad oddang do uzytku, funkcjonujgcq elektrowniq
wiatrowq na morzu, gdzie sprawuje sie nadzoér nad prawidtowosciq procesu produkcji energii elektrycznej. Tego typu miejsce
pracuje przez 24 godziny na dobe i jest gotowe w kazdym momencie podjq¢ niezbedne dziatania zwigzane z funkcjonowaniem
farmy i jej poszczegdinych czesci sktadowych. Kluczowym elementem portu jest centrum monitorujgce, skgd monitoruje sig prace
farmy, warunki pogodowe, skqd zarzgdza sig komunikacjq i koordynacjq dziatan pracownikdw wykonujgcych zadania na morzu.
Port serwisowy stanowi takze zaplecze zaopatrzeniowe oraz logistyczne, w tym takze magazyn z czesciomi niezbednymi do
utrzymania niezaktdbconego dziatania morskich farm wiatrowych. Specjalistyczne ekipy w bazie serwisowej pracujg w trybie
ciggtym —24/7- monitorujgc prace morskich farm wiatrowych i stan urzqdzen zlokalizowanych na morzu i na lgdzie. Baza bedzie
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stanowita rowniez zaplecze techniczne i magazynowe dla zatdég serwisowych, dysponujgcych m.in. zapasem czgsci zamiennych
i narzedzi niezbednych do serwisowania morskich farm wiatrowych, miejsce postoju jednostek serwisowych, a takze
pomieszczenia biurowe i socjalne. Baza bedzie rowniez koordynowac interwencyjne i rutynowe zadania serwisowe. Na nabrzezu
portu zacumujq statki stuzgce do nadzoru pracy elektrowni wiatrowych, w tym takze jednostki serwisowe, z ktorych korzystajqg
pracownicy udajgcy sie na obszar funkcjonowania morskiej farmy wiatrowej. Statki do transportu personelu serwisowego to
specjalistyczne jednostki typu CTV, ktére oprdcz ludzi na poktad zabierajq caty potrzebny sprzet i docierajg do morskiej farmy
wiatrowej w jak najkrotszym czasie.

Centrum Kompetencji Morskiej Energetyki Wiatrowej bedzie integralng czesciq bazy w Ustce i pozwoli na wdrozenie oraz rozwoj
nowych technologii dla branzy offshore wind. Pracownikom zapewni tez mozliwoS¢ uzyskania niezbednej wiedzy, kompetencii
i doSwiadczenia oraz przygotuje do uzyskania uprawnien, umozliwiajgcych prace na morskich farmach wiatrowych. W Centrum
Kompetenciji bedq rowniez testowane i wdrazane innowacyjne technologie zwigzane z morskq energetykq wiatrowq. Obstuga
techniczna musi sktadac¢ sie z doSwiadczonego zespotu ekspertdw, ktorzy posiadajqg i rozwijajq specjalistyczng wiedze, a takze
umiejetnosci pracy w specyficznych i wymagajgcych warunkach morskich. Funkcjonowanie Centrum Kompetencji w ramach bazy
w Ustce bedzie sprzyjato statemu szkoleniu pracownikdéw i podnoszeniu ich kwalifikacji wraz z rozwojem sektora i jego potrzeb.

Baza operacyjno-serwisowa PGE Baltica w usteckim porcie to korzysci dla catego regionu pomorskiego. Powstang nowe miejsca
pracy, zyskajq polskie firmy zaangazowane w obstuge portu oraz Centrum Kompetenciji, a takze dziatajgce w ramach ztozonego
tahcucha dostaw. Rozwinie sie tez polski obszar badawczo-naukowy (Rysunek 7,8,9).
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Rysunek 7. Aktualne zdjecie portu w Ustce

Baza operacyjno-serwisowa zostanie wybudowana na terenie pomiedzy ulicqg Bohaterow Westerplatte (po jej wschodniej stronie)
a brzegiem Stupi. Spotka PGE Baltica rozpoczeta juz opracowywanie najbardziej optymalnej koncepcji zagospodarowania terenu.
Przebudowe nabrzeza zaplanowano w taki sposob, zeby umozliwi€ wykorzystanie czesci terenu przez kadre techniczng juz na
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etapie budowy morskich farm wiatrowych. Zgodnie z harmonogramem pierwsze prace budowlane rozpoczng sie w 2024 roku.
Centrum serwisowe rozpocznie dziatalnos¢ w 2026 roku.

Kompleksowq inwentaryzacje stanu istniejgcego terenu portowego, sktadajgcq sie na kilkkanascie tomow dokumentaci,
przygotowata dla PGE Baltica firma Antea Polska S.A, ktéra specjalizuje sie w doradztwie z zakresu inzynierii i Srodowiska. W sktad
obiektow podlegajgcych inwentaryzacji weszty budynki i typowo portowe elementy, w tym nabrzeza, dawne hale produkcyjne oraz
budynki tzw. starej i nowej sieciarni. Wykonawca zrealizowat badania gruntu, ktére nie wykazaty zanieczyszczenia terenu.
Zgromadzit tez dokumentacje niezbednqg do ubiegania sie o pozwolenie na rozpoczecie prac przy obiektach przeznaczonych do
rozbidrki. W bardzo charakterystycznym, zabytkowym budynku starej sieciarni planowane jest stworzenie Centrum Kompetencii.

Rysunek 8 i 9: Aktualne zdjecia portu w Ustce
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Kolejnym podmiotem realizujgcym ustugi na zlecenie PGE Baltica jest biuro projektow Wuprohyd z Gdyni, ktére specjalizuje sie
w projektowaniu infrastruktury portowej i budowli hydrotechnicznych. Wykonawca zrealizuje projekt zespotu obiektow biurowo-
socjalnych oraz magazynu czesci zamiennych wraz z zagospodarowaniem terenu i kompletng infrastrukturg nadziemng
i podziemng (w tym instalacje elektryczne, telekomunikacyjne i sanitarne) stanowigcg elementy przysztej bazy operacyjno-
serwisowej. Zespot projektowy przeprowadzi tez m.n. badania na Igdzie, w wodzie i w laboratoriach, ktére majg pozwolic na
przystosowanie i przebudowe nabrzezy dla potrzeb bazy. Efektem wielowariantowych analiz bedzie komplet dokumentacii
projektowej umozliwiajgcej wszczecie postepowania przetargowego na wybor generalnego wykonawcy robot budowlanych.

Z trzech wariantdw koncepcji zagospodarowania terenu, uwzgledniajgcych podziat nieruchomosci na poszczegolne funkcje,
wybrano ten pozwalajgcy najlepiej dostosowac teren portowy do potrzeb serwisowania morskich farm wiatrowych, a jednoczesnie
wpasowujgcey sie w obecnq zabudowe portu i jego charakter turystyczny. Rozpoczecie prac budowlanych na terenie przysztej bazy
serwisowej planowane jest na 2024 rok.

Portowy teren w zachodniej czgsci Ustki w ciggu kilku najblizszych lat zmieni swoje oblicze. Inwestycja w baze serwisowo-
operacyjnq ozywi obszar portu, ktory przez kilkadziesigt ostatnich lat nie byt wykorzystywany. W miejscu po dawnym
przedsigbiorstwie rybnym powstanie nowoczesna infrastruktura niezbedna do sprawnego funkcjonowania centrum serwisowego.
PGE Baltica zatrudnia do przygotowania jego budowy wiarygodne i doSwiadczone polskie firmy, ktére w postepowaniach
przetargowych wykazujq najlepsze kompetencje. Kolejne przetargi wytonigq m.n. generalnego wykonawce projektu. Bedzie to
kolejna okazja dla przedsiebiorstw z regionu do wzigcia udziatu w budowie jednego z projektow zwigzanych z morskimi farmami
wiatrowymi.

2. INTERESARIUSZE PROJEKTU:

2]. Sposoéb identyfikacji interesariuszy

2]
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Wspotpraca z interesariuszami projektu w sposob przejrzysty, systematyczny i niedyskryminujqcy to szereg korzysci dla projektu —
m. in. transparentnos¢ i zaangazowanie interesariuszy zwiekszajg zaufanie do projektu; zaangazowanie 0osdb, na ktére wptywa
inwestycja pozwala na udoskonalenie projektu na etapie planowania i wdrazania; dostep do waznych zrédet informacji i danych.

Przedstawiciele spotecznosci mogqg zapewni¢ pomocny wglgd w lokalne uwarunkowania i dziata¢ joko gtdwne kanaty
rozpowszechniania informacji zwigzanych z projektem oraz jako gtdwne tgcze komunikacyjne miedzy projektem, a docelowymi
spotecznosciami i ich ustalonymi sieciami. Legitymacja takich przedstawicieli moze wynikaC zaréwno z ich statusu oficjalnie
potwierdzonego w wyborach, jak tez ich nieformalnej i szeroko wspieranej pozycji w spotecznosci, ktora pozwala im dziata€ jako
centralne punkty kontaktowe w interakcji projektu z jego interesariuszami. Przyktady uprawnionych przedstawicieli interesariuszy
obejmujg miedzy innymi takie grupy jak:

e wybrani przedstawiciele organdw samorzgdowych oraz innych organizacji aktywnosci wspolnotowe;j;

e liderzy nieformalnych lub tradycyjnych instytucji spotecznych, takich jok na przyktad sottysi;

e niewybierani liderzy, ktorzy cieszq sie szerokim uznaniem w swojej spotecznosci, tacy jak przewodniczgcy lokalnych grup
inicjatywnych, komitetow, lokalnych spotdzielni itp,

e liderzy organizacji spotecznych, lokalnych organizacji pozarzqdowych i grup kobiecych;

e starszyzna lub weterani danej spotecznosci;

e przywodcy religijni, w tym osoby reprezentujgce miejscowe wyznania;

e nauczyciele i inne szanowane osoby w lokalnych spotecznosSciach itp.

Weryfikacja przedstawicieli interesariuszy (tj. proces potwierdzania, ze sq oni legalnymi i prawdziwymi rzecznikami spotecznosci,
ktoérq reprezentujg) pozostaje waznym zadaniem w nawigzywaniu kontaktu z przedstawicielami spotecznosci. Legalno$é
przedstawicieli spotecznosci mozna zweryfikowac, rozmawiajgc nieformalnie z losowq proébqg cztonkdw spotecznosci i stuchajgc
ich opinii na temat tego, kto moze reprezentowac ich interesy w najbardziej efektywny sposob.
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Interesariuszy projektu mozemy podzieli€ na trzy gtdbwne grupy":

e Gtdwna kategoria interesariuszy, ktorzy sq bezposrednio odpowiedzialni za podejmowanie decyzji dotyczgcych bqdz
wptywajgcych na projekt,

» Interesariusze, na ktére bezposrednio wptywa projekt (zaréwno pozytywnie jak i negatywnie),

e Interesariusze, ktérzy mogqg miec interes w projekcie lub na niego wptywacé.

2.2. Metodyka angazowania interesariuszy

Aby spetni¢ wymogi najlepszych praktyk, PGE Baltica stosuje nastepujgce zasady angazowanid interesariuszy:

e Otwartos¢: konsultacje spoteczne dotyczqce projektu sq realizowane w sposoéb otwarty, wolny od zewnetrznej
mManipulacji, ingerencji, przymusu lub zastraszania;

o Swiadome uczestnictwo i informacje zwrotne: informacije sq dostarczane i rozpowszechniane wsrod wszystkich
interesariuszy w odpowiedniej i zrozumiate]j formie. Zostang zapewnione mozliwosci przekazywania informaciji
zwrotnych od interesariuszy, analizowania komentarzy i obaw oraz odpowiedniego reagowania naA nie;

e Wiqczenie i wrazliwos€: identyfikacja interesariuszy jest podejmowana w celu wspierania lepszej komunikacji
i budowania trwatych relacji. Proces uczestnictwa w projektach jest inkluzywny. Wszystkie zainteresowane strony sq
zachecane do udziatu w procesie konsultaciji, a wszyscy interesariusze majq rowny dostep do informaciji. Wrazliwose
na potrzeby interesariuszy jest kluczowq zasadq lezgcq u podstaw wyboru metod ich zaangazowania. Szczegding
uwage poswieca sie grupom szczegdlnie wrazliwym, w szczegdlnosci kobietom, mtodziezy czy osobom starszym.

2.3. Identyfikacja interesariuszy

1Zrédto: Meaningful Stakeholder Engagement; ebrd.com
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Proces angazowania interesariuszy dla projektu PGE Baltica w Choczewie i w Ustce rozpoczqgt sie od identyfikacji, mapowania
i ciggte] analizy. Oczekuje sig, ze niniejszy Plan Zaangazowania Interesariuszy pomoze stworzyC procedure identyfikacii
interesariuszy na poziomie krajowym dla nadchodzgcych etapdéw. Pozwoli to na spetnienie wyzej wymienionych zobowigzan
(krajowych i miedzynarodowych). Do identyfikacji interesariuszy proponuje sie zastosowanie nastepujgcych kryteriow,
dostosowanych do lokalnych warunkow:

e OdpowiedzialnoS¢: realizacja projektu lub biezqgce dziatania mogqg skutkowac prawnymi, finansowymi lub innymi
zobowigzaniami wnioskodawcy wobec okreslonej grupy spoteczne;j;

e  Wplyw: grupa spoteczna moze mie€ znaczgcy wptyw na realizacje projektu lub biezgce dziatanio;

e Partnerstwo: istniejg mozliwosci budowania relacji partnerskich migedzy podmiotem realizujgcym projekt a dang grupg
spoteczng;

e Zaleznos§¢: realizacja projektu moze znaczqgco wptyng¢ na dang grupe spoteczng, w szczegdlnosci moze wptyngé na
zywotne interesy jej przedstawicieli, jesli sq oni zalezni od projektu pod wzgledem ekonomicznym lub finansowym;

e Reprezentacja: grupa spoteczna moze mieC prawo do reprezentowania interesdbw w odniesieniu do projektu lub
biezqcych dziatan, a prawo to jest usankcjonowane przepisami;

e Wyrazony interes: dana grupa spoteczna iflub osoba fizyczna moze wyrazi¢ zainteresowanie projektem lub biezgcymi
dziataniami, cho¢ grupa ta iflub osoba niekoniecznie jest bezposrednio dotknigta planowanymi lub biezgcymi
dziataniami.

Celem identyfikaciji interesariuszy jest ustalenie, ktore organizacje i osoby mogq by¢ bezposrednio lub posrednio dotkniete
(pozytywnie i negatywnie) lub majqg interes dotyczgey projektu.

Identyfikacja interesariuszy na poziomie krajowym jest raczej ogdlina, natomiast bardziej szczegdtowa identyfikacja zostata
przeprowadzona na poziomie regionalnym, w gminie Choczewo i w ramach samego miasta Ustki. Spotka dokonata szczegdtowej
identyfikacji i analizy grup interesariuszy w oparciu o dogtebng znajomos¢ lokalnego kontekstu oraz relaciji interesariuszy z PGE,
aby umozliwi€ zrozumienie:

e dlaczego kazda grupa interesariuszy jest istotna dla spotki, jaki jest ich wptyw, zainteresowanie i oddziatywanie na
projekt/dziatania spotki;
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e grup interesariuszy, ktére mogq by¢ w zréznicowany lub nieproporcjonalny sposéb dotknigte dziataniami spotki ze
wzgledu na ich podatno$¢ na zagrozenia oraz mogqg mieC rozne obawy i priorytety dotyczqce wptywu, Srodkdw

tagodzgcych i korzysci.

24.

Kategoria interesariuszy

Lista wszystkich kategorii i grup interesariuszy:

Grupa interesariuszy

Krajowe organy regulacyjne

Rzgd ma podstawowe znaczenie
polityczne dla biznesu i/lub projektow w

zakresie ustanawiania polityki,
udzielania  zezwolen  lub  innych
urzedowych decyzji oraz

mMonitorowania i egzekwowania
zgodnosci z polskimi przepisami na
wszystkich etapach cyklu zycia projektu
lub dziatalnosci.

» RzqQdRP

= Kluczowe ministerstwa

» Instytucje regulacyjne

= Agencje i organizacje rzqdowe

= Podmioty gospodarcze
z udziatem Skarbu Panstwa

Administracja samorzqdowa

Wtadze lokalne majg znaczenie dla
dziatalnosci gospodarczejiflub projekty,

»  Wtadze samorzgdowe
* Inne organy wiadzy lokalnej
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poniewaz sq one odpowiedzialne za = Gminne i miejskie podmioty
wdrazanie przepisbw oraz plandéw gospodarcze

i polityk rozwoju na szczeblu miejskim
lub gminnym.

Ponadto wtadze miejskie lub gminne na
obszarze realizacji projektu bedqg pod
wptywem projektu i bedqg musiaty by¢
informowane o postepach i planach,
aby uwzgledni¢ dziatania dotyczqce
projektu w ich obowiqgzkach zwigzanych
z ksztattowaniem polityki, regulacjami

i innymi.

Spotecznosci lokalne = Lokalne spotecznosci (state lub
tymczasowe), na ktore bedzie

Gospodarstwa domowe i spotecznosci, oddziatywat projekt.

na ktore projekt moze miec bezposredni - Organizacje pozarzgdowe

lub posredni wptyw. Kategoria obejmuje .

Lokalni liderzy opinii
osoby mieszkajgce w poblizu inwestycji,

a takze inne osoby, ktére odwiedzajg
obszar inwestycji i ktére mogq zostac
dotknigte skutkami projektu.

Osoby/grupy szczegblnie wrazliwe » Rybacy
= Firmy dziotajgce w porcie i na
nabrzezach




Projekt moze mieC wptyw na grupy
szczegolnie wrazliwe ze wzgledu na ich
sytuacje spoteczng lub ekonomiczng,
brak zatrudnienia lub dostgpu do
nabrzeza.

Przedsiebiorcy prowadzgcy
dziatalnosc¢ gospodarczg
w otoczeniu inwestycji

Turysci

Organizacje  pozarzgdowe  (NGO)
i spoteczenstwo obywatelskie

Organizacje pozarzgdowe, ktére sg
bezposrednio zainteresowane
projektem oraz ich aspektami
spotecznymi i Srodowiskowymi, a takze
ktore mogq wptywaé na projekt i/lub
proces inwestycyjny bezposrednio lub
za posrednictwem opinii publiczne;.

Organizacje miedzynarodowe
Organizacje ogdlnopolskie
Organizacije lokalne

Inne grupy interesu

Media na szczeblu lokalnym i krajowym
mMajq zazwyczaj duzy wptyw na projekt
imogg by¢  wykorzystywane  do
wptywania na postrzeganie projektu
przez interesariuszy.

Parlamentarzysci, dla ktérych Ustka jest
terenem wyborczym réwniez bedq

Media lokalne

Media regionalne
Media ogdlnopolskie
Postowie z okregu nr 26
Senator z okregu nr 62

baltica2



zainteresowani przebiegiem i realizacjq
inwestyciji.

Wewnetrzni interesariusze

Grupy lub osoby zaangazowane
w przygotowanie i realizacje projektu.

Pracownicy PGE Baltica
Pracownicy Qrsted

Zespot ITP

Przyszli pracownicy bazy
serwisowej

Wspodlnicy [ partnerzy

zaangazowani w projekt

Otoczenie biznesowe

Przedsigbiorstwa i osoby fizyczne
bezposrednio zainteresowane
projektem i/lub dziatalnosciq spotki, np.
prowadzgce dziatalnoS¢ gospodarczg
lub Swiadczgce ustugi i dostawy na
rzecz spotki.

Wykonawey i podwykonawcy
(np. dostawcy ustug
budowlanych, konserwacyjnych,
konsultingowych i inzynieryjnych,
dostawcy instalacji i sprzetu)
Potencjalni partnerzy biznesowi
Inwestorzy

baltica2
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2.5. Analiza interesariuszy:

W celu opracowania dostosowanych do potrzeb i skutecznych sposobdw zaangazowania kazdej kategorii interesariuszy, zostata
przeprowadzona analiza i mapping interesariuszy, aby zaangazowanie mogto by¢ dostosowane do ich zainteresowania
projektem i/lub procesem inwestycyjnym oraz prawdopodobnymi najbardziej kluczowymi zagadnieniami. Interesariusze zostang
zmapowani zgodnie z ponizszymi zasadami:

Wptyw na projekt: wptyw odnosi sie do witadzy, jakq interesariusze majg w odniesieniu do decyzji podejmowanych przez projekt lub
majqgcych na niego wptyw. Wtadza ta moze polega¢ na formalnej kontroli nad procesem decyzyjnym lub moze by¢ nieformalna
jako — dla przyktadu forma protestowania przeciwko, blokowania lub niezezwalania na kontynuowanie dziatan projektowych.

Interesy: interesy odnoszq sige do zwigzku miedzy interesariuszami a projektem, na przyktad mogg oni lub majg cos do zyskania lub
stracenia w zwiqzku z realizacjg projektu. Zrozumienie poziomu zainteresowania zroznicowanych interesariuszy moze pomoc
W rozpoznaniu i wyjasnieniu ich motywacji oraz sposobow, w jakie mogg oni wptywac na projekt.

Mapowanie interesariuszy jest procesem iteracyjnym, skutkujgcym dostosowang komunikacjq z kazdqg zidentyfikowang grupg
interesariuszy.

Wszyscy interesariusze projektu sqg wymienieni w sekcji 2.4, natomiast grupq priorytetowq sqg ci z gminy Choczewo i miasta Ustka,
a takze spotecznos¢ rybakdw z portdw dotknietych projektem - gtdwnie z Ustki, teby i Wtadystawowa. Spotecznosci lokalne z wyzej
wymienionych lokalizacji sq tymi, wobec ktorych projekt prowadzi wiekszoS¢ dziatah w ramach odpowiedzialnosci Srodowiskowej
i spoteczne;.

Podrozdziaty 2.5.1 oraz 2.5.2 przedstawiajg wykaz kluczowych grup interesariuszy i powigzanych metod komunikacji dla Gminy
Choczewo i miasta Ustka.
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251

Kategoria interesariuszy

Grupa interesariuszy

Wykaz kluczowych interesariuszy i metody komunikacji dla gminy Choczewo

Interesariusze

by PGE
& Orsted

baltica2

Metody Komunikaciji
i narzedzia angazowania
interesariuszy

Krajowe Organy
Regulacyjne

YV V V V

A\

Rzqd RP

Kluczowe ministerstwa
Instytucje regulacyjne
Agencje i organizacje
rzgdowe

Podmioty gospodarcze
z udziatem Skarbu
Panstwa

Y

Y

Rzqd RP
Parlamentarzysci,
europarlamentarzysci
Ministerstwa:

o Aktywow Panstwowych
Klimatu i Srodowiska
Infrastruktury
Obrony Narodowej
Rolnictwa i Rozwoju Wsi
Spraw Wewnetrznych
i Administraciji

o Rozwoju
Sejmowa Komisja Infrastruktury
Sejmowa  Komisja  Gospodarki
Morskiej i Zeglugi Srodigdowe;

senatorowie,

o O O O O

Sejmowa Komisja do Spraw
Energii,  Klimatu i  Aktywow
Panstwowych

» Komunikacja z wtadzami
odbywa  sieg  zgodnie
z ustalonymi procedurami
zgodnymi  z  polskimi
przepisami prawa.

» Komunikacja odbywa sie
za posrednictwem
nastepujgcych kanatow:

o oficjalne pisma,

o telefon lub e-mail,

o oficjalne spotkania
Z przedstawicielami
spotki,

o przetargi na zakup
ustug lub towarow,

o wydarzenia
i spotkania
publiczne.
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» Sejmowa Komisja Ochrony
Srodowiska, Zasobéw Naturalnych
i LeSnictwa
» Senacka Komisja  Gospodarki
Narodowej i Innowacyjnosci
» Senacka Komisja Nadzwyczajna
do spraw Klimatu
» Senacka Komisja Infrastruktury
> Senacka Komisja Srodowiska
> Urzqgd Morski
Administracja » Wiadze samorzgdowe » Wojewoda Pomorski » Komunikacja z wtadzami
samorzqgdowa > Inne organy  wtadzy | > Petnomocnik ds. strategicznej lokalnymi bedzie
lokalnej infrastruktury  energetycznej w przebiegac zgodnie
» Gminne i miejskie Pomorskim Urzedzie Wojewodzkim. z ustalonymi procedurami
podmioty gospodarcze > Marszatek Wojewoddztwa zgodnymi  z  polskimi
Pomorskiego przepisami prawa.
» Sejmik Wojewoddztwa Pomorskiego Komunikacja bedzie
» Starosta Wejherowa odbywac sie za
> Wicestarosta Wejherowa posrednictwem
» Przewodniczgcy Rady Wejherowa nastepujgcych  kanatow
> Wiceprzewodniczqcy Rady dystrybuciji:
Powiatu Wejherowa o oficjalne pisma,
» WoOojt Choczewa spotkania
» Zastepca Wojta Choczewa z przedstawicielami

firmy
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» Przewodniczgcy Rady  Gminy o telefon lub e-mail
Choczewa o wydarzenia i spotkania
» Zastepca Rady Gminy Choczewa publiczne
» SoftysiiRadni:
o Kierzkowa
o Kopalina
o Starbienina
» Lasy Panstwowe
> Strona internetowa
Organizacje Organizacje » Krajowa Izba Producentow Ryb firmy
pozarzgdowe miedzynarodowe » Zwiqzek Rybakoéw Polskich » Formalne mechanizmy
i spoteczefstwo Organizacje > Nadmorskie Stowarzyszenie konsultacii
obywatelskie ogodlnopolskie Rozwoju  Energetyki  Jqgdrowej » Spotkania
Organizacje lokalne (gmina Choczewo) > Listy
» Stowarzyszenie Rekreacyjno - > E-mail
Sportowe "Huzar" Choczewo » Telefon
» Stowarzyszenie MitoSnikdw  Pitki
Siatkowej "Set” Choczewo
» Gminne  Towarzystwo  Sporty,
Turystyki i Rekreacji ‘Latarnik’
Choczewo
» Stowarzyszenie Prywatnych

Wtascicieli Domkodw Rekreacyjnych
‘Perkoz" w  tetbwku  Gmina
Choczewo
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Stowarzyszenie Sportowo-
Turystyczno-Ekologiczno-
Kulturalne Wspodlna Przysztosc
Stowarzyszenie Wie$ Runa LeSnego
w Borkowie Leborskim
Stowarzyszenie "Agroturystyka
w Pradolinie teby"

Stowarzyszenie Koto Gospodyn
Wiejskich "Perta Battyku®
Ochotnicza Straz Pozarna
w Kopalinie

Stowarzyszenie im. kpt. Antoniego
Rymszy ps. "Maks'

Stowarzyszenie Magiczna Kraina
Rycerstwa i Ziot

Stowarzyszenie Rodzina Kolpinga

w Sasinie
Ochotnicza Straz Pozarna
w Sasinie
Ochotnicza Straz Pozarna

w Stajszewie

Stowarzyszenie Osada Stowianska
- Grod Starbienino

Stowarzyszenie Rozwoju Turystyki
,Dzikie Plaze”

Gminny OSrodek Kultury i Biblioteka
im. Stefana Zeromskiego
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Zespot Szkolno — Przedszkolny im.
Unii Europejskiej w Choczewie
Zespot Szkolno-Przedszkolny
w Ciekocinie

Centrum Informacji Turystycznej
w Choczewie

Koto Gospodyn Wiejskich
w Choczewku

Koto Gospodyn Wiejskich
w Choczewie

K6étko Rolnicze - Koto Gospodyn
Wiejskich w Goscigcinie

Kétko Rolnicze - Koto Gospodyn
Wiejskich w Kierzkowie

Koto Gospodyn Wiejskich w Sasinie
Kétko Rolnicze - Koto Gospodyn
Wiejskich w Zelazno

Kétko Rolnicze - Koto Gospodyn
Wiejskich w Jackowie

Kétko Rolnicze - Koto Gospodyn
Wiejskich w Borkowie Leborskim
Koto Gospodyn Wiejskich
w Zwartowie

Fundacja Anny Dymnej ,Mimo
Wszystko”

Fundacja Pod Strzechq




baltica2 | 2atec
» Stowarzyszenie Osbb
Niepetnosprawnych Lromyk
Nadziei” Choczewo
> Stowarzyszenie Obrony
Naturalnych Obszarow
Nadmorskich Battyckie S.O.S.
> Ochotnicza Straz Pozarna
w Choczewie
> Stowarzyszenie Kulturalno-
Spoteczne Carpe Diem Semper
» Gminna Komisja Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych
> Strona internetowa
Organizacje ekologiczne | » Organizacje ekologiczne | » Greenpeace firmy
wspierajqce o zasiegu | » Swiatowy Fundusz na Rzecz » Formalne mechanizmy
i sprzeciwiajgce sie miedzynarodowym Przyrody (WWF) konsultaciji
budowie farm i krajowym » Ogodlnopolskie Towarzystwo » Spotkania
wiatrowych Lokalne organizacje Ochrony Ptakow > Listy
ekologiczne > Citizens’ Climate Lobby (CCL) > E-mail
Organizacje > Prawnicy dla Ziemi — ClientEarth > Telefon
i stowarzyszenia » Stowarzyszenie Federacja
sprzeciwiajgce sie Zielonych ,GAJA”
budowie morskich | » Zwigzek  Stowarzyszeh  Polska
i lgdowych farm Zielona Sie€
wiatrowych » Fundacja im. Heinricha Bolla
» Fundacja Grand Agro
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Stowarzyszenie Ekologiczno-
Turystyczne ,Lubiatowska Wydma”
(obecnie nieaktywne)
Stowarzyszenie Obrony
Naturalnych Obszarow
Nadmorskich BALTYCKIE S.O.S.
Komitet Obywatelski "TAK dla
Atomu w Gminie Choczewo'
Stopwiatrakom.eu

bal tica2 | Yot

Spotecznos¢ lokalna

> Lokalne spotecznosci
(state lub tymczasowe),
na ktére bedzie

oddziatywat projekt
» Lokalni liderzy opinii

Mieszkancy:

o Kierzkowa

o Kopalina

o Starbienina

o Lubiatowa

o Osiek Leborskich
Lokalni liderzy Opinii

o Radny Gminy Choczewo

o Wiceprzewodniczqcy Rady
Gminy Choczewo
Radny sotectwo Kierzkowo
Radny sotectwo Starbienino
Radny sotectwo Kopalino
Sottysi Kierzkowa,
Starbiening, Kopaling,
Sasina

O O O O

» Komunikacja z lokalnymi

mieszkahcami w zwigzku
z operacjami i dziataniami
spoftki bedzie odbywac sie
za posrednictwem
radnych gminnych lub
innych odpowiednich
organow.

Komunikacja lokalna
bedzie koncentrowaé sie
na ujawnianiu rutynowych
informaciji,  spotkaniach
z przedstawicielami
iwrazie  potrzeby na
korzystaniu z mechanizmu
sktadania skarg.
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Dyrektor Zespotu Szkolno-
przedszkolnego im.  Unii
Europejskiej w Choczewie
Dyrektor Zespotu Szkolno-
Przedszkolnego

w Ciekocinie

Dyrektorzy OSP
w Choczewie, Stajszewaq,
Sasina i Kopalina

Prezes Stowarzyszenia
MitoSnikbw  Pitki  Siatkowej
‘Set’ Choczewo

Prezes Gminnego
Towarzystwa Sporty,
Turystyki i Rekreacji "Latarnik”
Choczewo

Prezes Stowarzyszenia
Prywatnych Wtascicieli
Domkow Rekreacyjnych

‘Perkoz” w tetdbwku Gmina
Choczewo

Prezes Stowarzyszenia
Sportowo-Turystyczno-
Ekologiczno-Kulturalnego
WspodIna Przysztose

» Komunikacja

bal tica2 | Yot

bedzie
dostosowana  do ich
specyficznych mozliwosci
i potrzeb oroz bedzie
obejmowac spotkania
bezposrednie (dyzury,
spotkania,  konsultacje),
w zaleznoSci od potrzeb,
rowniez przy mozliwym
zaangazowaniu mediow.
SpotecznoS¢  otrzymuje
rowniez informacije
poprzez krajowe i lokalne

kampanie informacyjne,
ktore sQ i bedg
realizowane y{e

posrednictwem mediow
i dziatania bezposrednie.
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Prezes Stowarzyszenia Kota
Gospodyn Wiejskich "Perta
Battyku®

Prezes Stowarzyszenia im.
kpt. Antoniego Rymszy ps.
"Maks'

Prezes Stowarzyszenia
tetowska Dolina’

Prezes Stowarzyszenia
Rodzina Kolpinga w Sasinie
Prezes Stowarzyszenia
Osada Stowianska - Grod
Starbienino

Prezes Stowarzyszenia Osob
Niepetnosprawnych
,Promyk Nadziei” Choczewo

Zarzqd Stowarzyszenia
Obrony Naturalnych
Obszardw Nadmorskich
Battyckie S.O.S.

Prezes Stowarzyszenia

Kulturalno-Spotecznego
Carpe Diem Semper
Wiceprezes Kotka
Rolniczego - Koto Gospodyh
Wiejskich W Kierzkowie

baltica2

by PGE
& Orsted
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o PrezesZarzqgdu Fundacji Pod
Strzechq
o Proboszczowie Parafii
w Choczewig, Sasinie
i Zwartowie
Wtasciciele lokalnej bazy
turystycznej i okototurystycznej
Turysci

bal tica2 | Yot

Media

Media lokalne
Media regionalne
Media ogodlnopolskie

YVV V VYV VYV Y VYV VY VYVYYVYVYY

WiesSci Choczewskie
Choczewo24.info
Radio Gdansk

TVP Info Gdansk
TT™

TVN 24

TVP Info

Polsat News
Rzeczpospolita
Gazeta Wyborcza
Gazeta Prawna
Onet.pl

WP.pl

Gazeta.pl

Lol

Energetyka 24
Zielona Gospodarka

» Komunikacja z mediami

bedzie odbywac sie za
posrednictwem strony
internetowe] spotki,
komunikatéw i informacii
prasowych, kampanii
telewizyjnych, radiowych,
artykutéw i wywiadow.
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» Business Insider
> Biznes Alert
> Cirepl
> Wysokie Napiecie
> Gospodarka Morska
» Portal Stoczniowy
> Portal Morski
> Baltic Wind
Pozarzqdowe » Pozarzqdowe > Polskie Stowarzyszenie Energetyki | » Wydarzenia publiczne
organizacje branzowe organizacje zwiqzane Wiatrowej > Listy intencyjne
z morskqg energetykq | » Polska lIzba Morskiej Energetyki
wiatrowq Wiatrowej
» Pracodawcy Pomorza
» Wydarzenia publiczne
Inwestorzy > Deweloperzy budujgcy | » PGE Baltica i Qrsted > Listy intencyjne
morskie farmy wiatrowe | > Baltic Power (grupa ORLEN) > E-mail
na Battyku > Polenergia i Equinor > Telefon
> PSE > Ocean Winds

2.5.2. Wykaz kluczowych interesariuszy i metody komunikaciji dla miasta Ustka

40



Kategoria
interesariuszy

Grupa interesariuszy

Interesariusze

baltica2 | Yt

Metody komunikacji i narzedzia
angazowania interesariuszy

Krajowe organy
regulacyjne

= RzqQd RP

= Kluczowe
ministerstwa

= Instytucje
regulacyjne

= Agencje
i organizacje
rzgdowe

= Podmioty
gospodarcze
z udziatem
Skarbu Panstwa

= Ministerstwo Klimatu i Srodowiska

»  Ministerstwo Aktywow
Panhstwowych

* Ministerstwo Infrastruktury

= Regionalna Dyrekcja Ochrony
Srodowiska

=  Wojewoda Pomorski

» Sejmowa Komisja Infrastruktury

=  Sejmowa Komisja Gospodarki
Morskiej i Zeglugi Srédlgdowe;

=  Sejmowa Komisja do Spraw
Energii, Klimatu i Aktywow
Panstwowych

= Sejmowa Komisja Ochrony
Srodowiska, Zasobéw Naturalnych
i LeSnictwa

= Senacka Komisja Gospodarki
Narodowej i Innowacyjnosci

= Senacka Komisja Nadzwyczajna
do spraw Klimatu

= Senacka Komisja Infrastruktury

= Senacka Komisja Srodowiska

» Urzagd Regulacji Energetyki

= Urzqd Morski w Gdyni

Komunikacja z wtadzami odbywa sie zgodnie
z ustalonymi procedurami zgodnymi
Z polskimi przepisami prawa.

Komunikacja odbywa sig za posrednictwem
nastepujgcych kanatow:

= oficjalne pisma,
= telefon lub e-mail,
= oficjalne spotkania
z przedstawicielami spofki,
» przetargi na zakup ustug lub towardw,
» wydarzenia i spotkania publiczne.
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Kategoria
interesariuszy

Grupa interesariuszy

Interesariusze

baltica2 | Yt

Metody komunikacji i narzedzia
angazowania interesariuszy

Wtadze portow

Administracja
samorzqdowa

=  Wiadze
samorzqgdowe

* Inne organy
wtadzy lokalnej

=  Gminne i miejskie

Wojt gminy Ustka

Zastepca wojta gminy Ustka
Sekretarz gminy Ustka

Rada gminy Ustka

Rada Seniorow

Starosta powiatu stupskiego

Komunikacja z wtadzami lokalnymi bedzie
przebiegac zgodnie z ustalonymi
procedurami zgodnymi z polskimi przepisami
prawa.

i Komunikacja bedzie odbywac si za
podmioty Rada powiatu sfupskiego oérednict\J/vem enoste u'qz ch koio’réw
gospodarcze Marszatek wojewodztwa P ) pHIacy

: dystrybucii:

pomorskiego

Pethomocnik ds. Strotegioznej " oﬂcjcﬂne p]smgl Spotkon]g

infrastruktury energetycznej w z przedstawicielami firmy,

Pomorskim Urzedzie Wojewodzkim. = telefon lub e-mail,

Sejmik wojewodztwa pomorskiego » wydarzenia i spotkania publiczne

Spotki komunalne w Ustce

i gminach regionu

Mtodziezowa Rada Miasta

Mieszkancy Ustki

Spotecznosci lokalne * Lokalne Osoby korzystajgce z kanatu Komunikacja z lokalnymi mieszkanhcami

spotecznosci portowego w zwiqzku z operacjami i dziataniami spofki
(state lub bedzie odbywac¢ sie¢ za posrednictwem

tymczasowe), na
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Kategoria
interesariuszy

Grupa interesariuszy

Interesariusze

baltica2 | Yt

Metody komunikacji i narzedzia
angazowania interesariuszy

ktore bedzie
oddziatywat

projekt
= Organizacje
pozarzqgdowe
= Lokalni liderzy
opinii

=  Wtasciciele obiektow
turystycznych zlokalizowanych
w poblizu inwestycji

» Organizacje branzowe i spoteczne

radnych gminnych lub innych odpowiednich
organow.

Komunikacja lokalna bedzie koncentrowad
sie na ujawnianiu rutynowych informaciji,
spotkaniach z przedstawicielomi i w razie
potrzeby na korzystaniu z mechanizmu
sktadania skarg.

Komunikacja bedzie dostosowana do ich
specyficznych mozliwosci i potrzeb oraz
bedzie obejmowal spotkania bezposrednie
(dyzury, spotkania, konsultacje), w zaleznosci
od potrzeb, rowniez przy mozliwym
zaangazowaniu mediow.

SpotecznoSC otrzymuje réwniez informacje

poprzez krajowe i lokalne kampanie
informacyjne, ktére bedq realizowane za
posrednictwem mediow [ dziatan

bezposrednich.
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Kategoria
interesariuszy

Grupa interesariuszy

Interesariusze

baltica2 | Yt

Metody komunikacji i narzedzia
angazowania interesariuszy

Osoby/grupy
szczegblnie wrazliwe

Rybacy

Firmy dziatajgce
w porcie i na
nabrzezach
Przedsigbiorcy
prowadzgcy
dziatalnosc¢
gospodarczg

w otoczeniu
inwestyciji
Turysci

Rybacy posiadajqcy kutry

i korzystajgcy z nabrzezy w porcie
Firmy dziatajgce w okolicy
inwestyciji takiej jak restauracje,
bary, sklepy, punkty sprzedazy,
stacja kontroli pojazddw etc.
TurySci odwiedzajgcy obiekty
wypoczynkowe zlokalizowane

w poblizu inwestyciji

Po zidentyfikowaniu wszystkich wrazliwych
grup i/lub oséb, zostang one zaangazowane
w celu okreslenia wszelkich konkretnych
potrzeb w zakresie informaciji lub konsultacii,
aby uwzglednic wszelkie obawy lub wptyw.

Komunikacja bedzie dostosowana do ich
specyficznych mozliwoSci i potrzeb oraz
bedzie obejmowacl spotkania bezposrednie
(dyzury, spotkania, konsultacje), komunikacije
telefoniczng i e—moilowq/pocztowq,
w zaleznoSci  od potrzeb, rowniez przy
mozliwym zaangazowaniu mediow .

Specjalne kampanie informacyjne dla grup
szczegolnie wrazliwych bedg wdrazane na
biezgco i w sposdb dostosowany do
aktualnych uwarunkowan oraz potrzeb.

Organizacje
pozarzqgdowe (NGO)

Organizacje
migdzynarodowe
Organizacje
ogodlnopolskie

Polskie Stowarzyszenie Energetyki
Wiatrowej

Polska 1zba Morskiej Energetyki
Wiatrowej

» Strona internetowa firmy,

»  Formalne mechanizmy konsultacii,
= Spotkaniag,

= Listy,

=  E-moail,
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Kategoria
interesariuszy

Grupa interesariuszy

Interesariusze

baltica2 | Yt

Metody komunikacji i narzedzia
angazowania interesariuszy

i spoteczenstwo
obywatelskie

= Organizacje
lokalne

Organizacje ekologiczne takie jak
Greenpeace, Eko-Unia, Frank Bold,
Greenmind, WWF Polska
Stowinska Grupa Rybacka
Krajowa Izba Producentow Ryb
Morski Instytut Rybacki

Centrum Sportéw Wodnych ,Opty
Ustka”

Lokalna Organizacja Turystyczna
,Ustka i Ziemia Stupska”

Polski Zwigzek Emerytow,
Rencistow i Inwalidow, Oddziat
Rejonowy w Ustce

Polski Zwigzek Wedkarski Koto
Miejskie w Ustce

Polski Zwigzek Wedkarski Koto
.Moczykij" w Ustce

Pomorski Oddziat Stowarzyszenia
Marynistéw Polskich w Ustce
Stowarzyszenie Turystyczno-
Sportowe ,Ustka”

Stowarzyszenie Zyczliwych Ustce
Towarzystwo Przyjaciot Ustki

= Telefon.
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Kategoria
interesariuszy

Grupa interesariuszy

Interesariusze

baltica2 | Yt

Metody komunikacji i narzedzia
angazowania interesariuszy

= Stowarzyszenie Dzieci Wojny
w Polsce Oddziat w Ustce

= Zwiqzek Kombatantow
Rzeczypospolitej Polskiej i Bytych
Wiezniodw Politycznych Koto
Miejsko-Gminne w Ustce

= Towarzystwo Upigkszania Miasta
Ustka

= Stowarzyszenie Ludzi Morza -
‘Morze"

Inne grupy interesu

« Media lokalne

« Media regionalne

- Media
ogodlnopolskie

= Goniec Ustecki

= Ustka, Nasze Miasto

= TV Stupsk

«  TVP Gdansk

« Radio Gdansk

= Radio FaMa

« Polskie Radio Koszalin
» Radio Vigor FM

= Gtos Dziennik Pomorza
«  Gtos Koszalihski

= Gtos Pomorza

= TVN24

=  TVPInfo

Komunikacja z mediami bedzie odbywac sie
za poSrednictwem strony internetowej spofki,
komunikatéw i informacji  prasowych,
kampanii telewizyjnych, radiowych, artykutow
i wywiadow.
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Kategoria
interesariuszy

Grupa interesariuszy

Interesariusze

baltica2 | Yt

Metody komunikacji i narzedzia
angazowania interesariuszy

« Polsat News

» Rzeczpospolita

« Gazeta Wyborcza
»  Gazeta Prawna

«  Onetpl

- WPpI

«  Gazetapl
- lpl

« Energetyka 24

« Zielona Gospodarka
« Business Insider

« Biznes Alert

«  Cirepl

«  Wysokie Napiecie

« Gospodarka Morska
« Portal Stoczniowy

Wewnetrzni
interesariusze

=  Pracownicy PGE

Baltica
= Przyszli

pracownicy bazy

serwisowej

» Przedstawiciele PGE Baltica
zaangazowani w realizacje
projektu budowy bazy serwisowej
w Ustce

= Osoby z PGE Baltica
zaangazowane w stworzenie

Wspotpraca z tymi grupami podlega réznym
planom i procedurom okreslonym
w regulaminach spotki.

»  Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy,
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Kategoria
interesariuszy

Grupa interesariuszy

Interesariusze

baltica2 | Yt

Metody komunikacji i narzedzia
angazowania interesariuszy

»  Wspdlnicy
zaongazowani
w projekt

i program ksztatcenia w Centrum
Kompetencii, ktére powstanie
w bazie serwisowej w Ustce

» Firmy, ktére wspotpracujq z PGE
Baltica nad projektem budowy
morskiej farmy wiatrowej na
Battyku oraz stworzenia bazy
serwisowej w Ustce

= Zwiqzki zawodowe

» Akcjonariusze spotki

» Raporty finansowe,

= Listy,

=  Wewnetrzne spotkania z administracjq
/ przedstawicielami dziatu HR,

=  Komunikaty wewnetrzne,

= Plakaty,

=  Wydarzenia korporacyjne,

=  Wewnetrzne projekty spoteczne,

= Konkursy wewnetrzne,

= Szkolenig,

=  E-mail,

= Telefon.

Otoczenie biznesowe

=  Wykonawcy
i podwykonawcy
(dostawcy ustug
budowlanych,
konserwacyjnych,
konsultingowych
i inzynieryjnych,
dostawcy
instalacii

i sprzetu)

= Projektanci bazy serwisowej
w Ustce

=  Wykonawecy i podwykonawcy
budowlani bazy serwisowej

» Tworcy raportu oddziatywania na
Srodowisko inwestycji

Strona internetowa firmy.

Oferty przetargowe bedg dostgpne na
dedykowanej stronie firmy.

Komunikacja z potencjalnymi partnerami
odbywa sie za posrednictwem
nastepujgcych kanatdw komunikacii:

= spotkania z przedstawicielami
odpowiedniego dziatu spofki,
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Kategoria Grupa interesariuszy
interesariuszy

Interesariusze
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Metody komunikacji i narzedzia
angazowania interesariuszy

* |Inwestorzy

= Potencjalni
partnerzy
biznesowi

3. PLAN ZAANGAZOWANIA INTERESARIUSZY

3.1. Plan Zaangazowania Interesariuszy

» przetargi na zakup ustug lub towardw,
= listy, komunikaty prasowe,

= wydarzenia publiczne,

= e-mail, telefon.

Niniejszy Plan Zaangazowania Interesariuszy bedzie stuzyt jako plan dziatan dia zaangazowania interesariuszy poprzez aktywnosci
prowadzone prze PGE Baltica w ramach catej inwestycji budowy morskich farm wiatrowych na Battyku. Ponizsza tabela
przedstawia ogoélny plan w zakresie zaangazowania interesariuszy wraz z przyktadami dziatan, ktdore mozna zdefiniowaé w celu ich
zaangazowania na réznych etapach cyklu zycia projektu.

Ponizsza tabela (Tabela 1) przedstawia ogdiny plan angazowania interesariuszy wraz z przyktadami dziatarn, ktére mozna

zdefiniowac w celu zaangazowania ich na roznych etapach cyklu zycia projektu.

Plan Zaangazowania Interesariuszy zostat uszczegodtowiony i dopracowany w celu:
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e podjecia dalszych dziatanh majgcych na celu ujawnienie informacji na temat realizacji projektu w zakresie ochrony
Srodowiska i potencjalnych skutkow;
e umozliwienia zainteresowanym stronom zrozumienie ryzyka, wptywu i mozliwosci projektuy;
¢ informowania spotecznosci na odpowiednich poziomach o tym, w jaki sposéb spotka uwzglednita opinie interesariuszy iich
wktad w proces konsultacii.

Tabela I: Plan angazowania interesariuszy na réznych etapach cyklu zycia projektu

Dziatanie

Docelowi
interesariusze

Cel dziatania

Ramy czasowe

Odpowiedzialno$é

Ujawniane informacje

Przyktady dziatan podejmowanych przed rozpoczeciem budowy

Zaangazowanie
interesariuszy

w rozwéj planu
inwestycyjnego

Wszystkie
zainteresowane
strony

Biezqce raportowanie
postepdw inwestyciji
interesariuszom

Na biezgco

Partnerzy
biznesowi
przedsiewziecia

Publikacja zatozen i
postepdw w realizacji
planu inwestycyjnego za
posrednictwem strony
internetowej firmy i
innych odpowiednich
kanatow komunikacii
oraz otrzymywanie
informacji zwrotnych od
opinii publiczne;j.
Proaktywna
komunikacja do
medidéw obejmujgca
publiczne
raportowanie
postepdw w realizacii
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Dziatanie Docelowi Cel dziatania Ramy czasowe Odpowiedzialno§é Ujawniane informacje
interesariusze
kamieni milowych
projektu
= Przed = Partnerzy *  Plan Zaangazowania
Rozpowszechnienie Wszystkie =  Poinformowanie rozpoczegciem biznesowi Interesariuszy
Planu zainteresowane interesariuszy o Planie prac przedsiewziecia

Zaangazowanie
Interesariuszu

i innych istotnych
informaciji o projekcie

strony

Zaangazowania
Interesariuszy

budowlanych

Przekazywanie
informacii

o formularzach skarg,
z ktérych mozna
korzysta€ za
posrednictwem
internetu oraz innych
kanatow

Wszystkie
zdinteresowane
strony

= Zapewnienie
Interesariuszom
mozliwosci zgtaszania
skarg, w tym tych
dotyczgcych wptywu
prac budowlanych.

= Jak najwczesniej
to mozliwe.

= Partnerzy
biznesowi
przedsiewziecia

=  Mechanizm
rozpatrywania skarg

Regularna
komunikacja
i organizacja spotkan

Administracja
samorzgdowa

= Koordynowanie
informaciji
o dziataniach
zwigzanych
z projektem

= Zapewnienie
przekazywania
informaciji o planach

= Na biezgco oraz
wedtug potrzeb

= Partnerzy
biznesowi
przedsiewziecia

= Rozpowszechnianie
informaciji
0 harmonogramie
prac budowlanych
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Dziatanie

Docelowi
interesariusze

Cel dziatania

Ramy czasowe

Odpowiedzialno§é
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Ujawniane informacje

dotyczqcych realizacji
projektu

z odpowiednim
wyprzedzeniem

i wyjasnieniem.
Koordynacja
aktywnosci zwigzanych
z przygotowaniami do
realizacji projektu

Identyfikacja

i zaangazowanie
zainteresowanych
sqsiaddw inwestycji

Wiasciciel
nieruchomosci i
firm
sgsiadujgcych z

Nalezy zidentyfikowac
wtascicieli
nieruchomosci i firm
sgsiadujgcych

=  Przed
rozpoczeciem
prac
budowlanych

= Partnerzy
biznesowi
przedsiewziecia

Mechanizm
rozpatrywania skarg
Plan Zaangazowania
Interesariuszy

inwestycjq z inwestycjq, aby
w razie potrzeby
uzyskac ich akceptacje
oraz wyjasni¢ wszelkie
waqtpliwosci.
= Komunikacja na
Regularna Lokalna Identyfikacja etapie Biezqca informacja
komunikacja spotecznosc wrazliwych grup poprzedzajgcym o zatozeniach
i spotkania mieszkahcow budowe. i postepach w realizacji
z zainteresowanymi i okreslenie =  Dodatkowe planu inwestycyjnego za
spotecznosciami skutecznych sposobow spotkania posrednictwem strony
nawigzywania potrzeby internetowej firmy i
kontaktu, wyjasniania ramach innych odpowiednich

watpliwosci i dialogu;

kanatow komunikacii
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Dziatanie Docelowi Cel dziatania Ramy czasowe Odpowiedzialno§é Ujawniane informacje
interesariusze

=  Budowa wzajemnych biezqcych oraz otrzymywanie
relacji i atmosfery potrzeb. informaciji zwrotnych od
zaufania; opinii publiczne;j.

*  Wystuchanie opinii, * Raportowanie postepow
postulatow i zbieranie w realizacji kamieni
skarg; milowych projektu

= Udostepnianie = Mechanizm
informaciji o inwestyciji. rozpatrywania skarg

= Na biezgco = Partnerzy = Biezqca informacja
Zaangozowanie Lokalna = |dentyfikacja przed biznesowi o zatozeniach
w rozwigzywanie spotecznosc najwazniejszych rozpoczeciem przedsiewziecia i postepach w realizacji
problemow lokalnej potrzeb i problemow prac »  Lokalne wiadze, planu inwestycyjnego za
spotecznosci oraz lokalnej spotecznosci budowlanych podmioty i liderzy posrednictwem strony

poprawe zycia
mieszkahcdw

i zaangazowanie sie
w rozwigzywanie jej
problemow,

= Udziat w poprawie
zycia mieszkahcow
Ustki (dofinansowanie
szkdt, zaangazowanie
w poprawe
infrastruktury miejskiej
etc.)

opinii

internetowej firmy i
innych odpowiednich
kanatéw komunikaciji
oraz otrzymywanie
informaciji zwrotnych od
opinii publiczne;j.

= Raportowanie postepow
w realizacji kamieni
milowych projektu

= Mechanizm
rozpatrywania skarg
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Dziatanie Docelowi Cel dziatania Ramy czasowe Odpowiedzialno§é Ujawniane informacje
interesariusze
= Przed = Zgodnie Raportowanie postepdw
Dodatkowe spotkania | Wszystkie Omowienie wptywu rozpoczeciem z biezgcymi w realizacji kamieni
otwarte w razie zainteresowane inwestycji na zycie prac uwarunkowaniami milowych projektu

potrzeby

strony

lokalnych spotecznosci
i problemy
podnoszone w trakcie
projektu

budowlanych

Mechanizm
rozpatrywania skarg

Przyktady dziatan podejmowanych podczas prac budowlanych

* Na biezgco = Partnerzy Harmonogram
Publikowanie Spotecznosc Rozpowszechnianie przez caty okres biznesowi budowy, dane
i rozpowszechnianie lokalna komunikatow na temat prac przedsiewziecia kontaktowe,
kluczowych dziatan zwiqzanych budowlanych = Lokalne wiadze, informacje
informaciji na temat z projektem podmioty i liderzy porzgdkowe,
realizacji inwestycji za opinii informacje o
pomocq narzedzi niedogodnosciach
wtasnych, a takze dla mieszkahcow
przy pomocy
administracii
samorzgdowej

= Na biezgco = Partnerzy Harmonogram
Regularna Spotecznosc Wystuchiwanie opinii, przez caty okres biznesowi budowy, dane
komunikacja i lokalna zbieranie skarg i prac przedsiewziecia kontaktowe,
spotkania z zgtaszanych budowlanych. = Lokalne wiadze, Mechanizm
zainteresowanymi watpliwosci; = Dodatkowe podmioty i liderzy rozpatrywania skarg
grupami Udostepnianie spotkania w opinii

informaciii razie nagtej
potrzeby.
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Dziatanie

Docelowi
interesariusze

Cel dziatania

Ramy czasowe

Odpowiedzialno§é

by PGE
& Orsted

baltica2

Ujawniane informacje

wyjasnianie
waqtpliwosci.
Proaktywna publikacja
informaciji istotnych z
punktu widzenia

interesariuszy

Przyktady dziatan podejmowanych podczas funkcjonowania bazy serwisowej

=  Przed =  Partnerzy = Harmonogram
Poinformowanie Wtadze lokalne i Swiadomose rozpoczeciem biznesowi budowy, dane
zainteresowanych sqsiedzi wszystkich budowy i przedsiewziecia kontaktowe,
stron o rozpoczeciu inwestyciji zainteresowanych dziatalnosci informacje
dziatalnosci bazy stron celdw, znaczenia obiektéw. porzqdkowe,
serwisowej, wszelkich i formuty informacje o
procedurach funkcjonowania niedogodnosciach
bezpieczenstwa i obiektu dla mieszkancow
funkcjonowania
obiektu

* Przedipo = Partnerzy = Harmonogram
Informowanie Wszystkie Wiedza interesariuszy rozpoczeciu biznesowi budowy, dane

interesariuszy o
mechanizmie
rozpatrywania skarg i
whnioskow
dotyczqcych
funkcjonowania bazy

zainteresowane
strony

na temat
mechanizmow
rozpatrywania skarg i
wnioskow, pozyskanie
informaciji zwrotnej od
interesariuszy z
wykorzystaniem

mechanizmu

funkcjonowania
bazy
operacyjno-
serwisowej,
stacji LST w
Choczewie i
MFW Baltica

przedsiewziecia

kontaktowe,
informacije
porzgdkowe,
informacje o
niedogodnosciach
dla mieszkanhcow
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Dziatanie Docelowi Cel dziatania Ramy czasowe Odpowiedzialno§é Ujawniane informacje
interesariusze
= Kazdorocznie od = Partnerzy * Harmonogram
Biezqce Wszystkie = Informowanie rozpoczecia biznesowi budowy, dane
informowanie o zainteresowane interesariuszy o dziatalnosci przedsiewziecia kontaktowe,
okresowych wynikach | strony. okresowych wynikach obiektéow informacje
dziatalnosci obiektu. dziatalnosci obiektu porzgdkowe,
poprzez kanaty informacje o
komunikacji spotki i niedogodnosciach
media lokalne. dla mieszkancow

3.2. Narzedzia angazowania interesariuszy

Konsekwentne stosowanie najlepszych narzedzi i praktyk, ktore zostaty dostosowane do lokalnego kontekstu i potrzeb
interesariuszy, maksymalizuje skutecznos¢ planu dziatah angazujgcych.

Narzedzia opisane w Tabeli 2 ponizej bedq wykorzystywane na réznych etapach projektu, bazujgc na aktualizacjach pojawiajgcych
sie w miare postepow projektu. W miare biezgcych potrzeb zostang zaangazowane dodatkowe zasoby i narzedzig, ktorych
wykorzystanie bedzie wskazane w ramach realizacji projektu. Zostang one sformutowane jako aktualizacje niniejszego Planu
Zaangazowania Interesariuszy i bedq podlegac zatwierdzeniu przed ich rozpowszechnieniem. Ze wzgledu na réznice inwestycji
budowy infrastruktury przytgczeniowej dla Morskich Farm Wiatrowych Baltica 2+3 w gminie Choczewo oraz budowe portu
operacyjno-serwisowego w Ustce, dziatania komunikacyjne sq prowadzone w nieznacznie odmienny sposob, zatem zastosowanie
odpowiedniego narzedzia bedzie dostosowane do danej lokalizacii.
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Tabela 2: Narzedzia do zastosowania na réznych etapach projektu, w oparciu o aktualizacje pojawiajgce sie wraz z postepem projektu

Narzedzie Opis

Dyzury, spotkania, | Organizacja spotkan z wybrang grupg interesariuszy,
konsultacje konsultacji i dyzuréw informacyjnych, w  godzinach
i lokalizacjach dogodnych dla interesariuszy; wraz z postepem
realizacji inwestycji.

Strona Strona internetowa  spotki  (https://pgebalticapl  oraz
internetowa spotki | https://baltica.energy/)  zawierajgca  istotne i aktualne
informacje dotyczqce:

» prac  projektowych, budowlanych i  aspektow
operacyjnych;

» plandéw i dokumentdow strategicznych dotyczgcych
projektu, przygotowane jako cze$C pakietu przeglqgdu
Srodowiskowego i spotecznego, zostang przettumaczone
na jezyk polski i udostepnione online i offline wszystkim
zainteresowanym stronom;

= mozliwosci formutowania skarg, zapytan i wagtpliwosci
dotyczqgcych projekty;

» bezpieczehstwa projektu.
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Platformy Facebook, Twitter, Linkedin — profile korporacyjne z biezgcymi
spotecznosciowe | aktualizacjami informacii.

Broszury i ulotki Drukowane broszury lub wulotki bedq czesSciq kampanii
informacyjnych i Swiadomosciowych.

Media Publikacje edukacyjne i informacyjne dotyczqgce charakteru
projektu, etapodw jego realizacji, uwarunkowan lokalnych.

Regularna Odpowiednie jednostki organizacyjne bedq przygotowywac
sprawozdawczoScC | regularne raporty dla zespotu zarzqdzajgcego projektem.
wewnetrzna Raporty te bedq zawiera¢ podsumowanie dziatah zwigzanych

Z zaangazowaniem interesariuszy i wszystkie skargi otrzymane
w okresie sprawozdawczym, wszelkie istotne odchylenia lub
niezgodnosSci z wymogami niniejszego Planu, planowane
dziatania na nastgpny okres sprawozdawczy oraz wszelkie inne
potencjalnie niepokojgce kwestie.

Raportowanie do | Odpowiednia  komoérka  organizacyjna  spotki - bedzie
interesariuszy przekazywac aktualizacje dotyczqce projektu roznym grupom
interesariuszy. Raport obejmujgcy kwestie Srodowiskowe
i spoteczne bedzie publikowany corocznie i rozpowszechniany
w spotecznosciach lokalnych za poSrednictwem wtadz
lokalnych i lokalnych partnerow.
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Regularne Po zakonczeniu inwestycji, przez kolejne lata jej funkcjonowania,
informowanie o odpowiednia  komoérka  organizacyjna  spotki  bedzie
biezqgcej przekazywac aktualizacje dotyczqce projektu roznym grupom
dziatalnosci interesariuszy m. in. za posrednictwem mediow.

W oparciu o zidentyfikowane narzedzia angazowania interesariuszy i kanaty komunikacji, w ramach projektu podjeto wiele
konkretnych dziatan, ktore zostaty szczegdtowo opisane w rozdziale 4 i ktére przyczynity sie do zwigkszenia zaangazowania
interesariuszy.

3.3. Ujawnianie informacji

Projekt ma na celu dostarczenie wszystkich istotnych informacji opinii publicznej (Tabela 3). Nastepujgce dokumenty (w jezyku
polskim i angielskim) zostaty ujawnione w Ill kwartale 2024 r.:

e Podsumowanie Nietechniczne Morska Farma Wiatrowa Baltica 2 (NTS)

e Raport o oddziatywaniu Morskiej Farmy Wiatrowej Baltica, Infrastruktury Przytgczeniowej Morskiej Farmy Wiatrowej Baltica
oraz Bazy operacyjno-serwisowej w Ustce na srodowisko (EIA)

o Srodowiskowo-spoteczny plan dziatania (ESAP)

e Plan Zarzqdzania Interesariuszy (SEP) wraz z mechanizmmem sktadania skarg;

e Struktura ramowa przywracania utraconych zrodet dochodéw (LRF)

e Ocena krytycznych siedlisk (CHA)
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Zostaty one ujawnione w ramach 60-dniowego okresu ujawniania informaciji przez EBOR i zostaty przeprowadzone konsultacje (w
tym dwa spotkania publiczne w Choczewie i Ustce). Raport podsumowujgcy obejmujgcy wszystkie wyniki konsultacji (spotkania
publiczne oraz inne drziatania konsultacyjne, takie jak kanaty mediéw spotecznosciowych) zostat ujowniony publicznie (za
posrednictwem lokalnych kanatéw informacyjnych gminy Choczewo i miasta Ustka) i przekazany EBOR w ciggu 60-dniowego
okresu ujawnienia.

Od IV kwartatu 2024 r. nastepujagce dokumenty bedq ujawniane w razie potrzeby (patrz Tabela 3):

o Srodowiskowo-spoteczny plan dziatania (ESAP)

e Plan Zarzgdzania Interesariuszy (SEP) wraz z mechanizmem sktadania skarg;

e Plan przywracania utraconych zrodet dochodéw (LRP)

e Ocena krytycznych siedlisk (CHA)

e Raport o srodowiskowej i spotecznej dziatalnosci (E&S) (jako czes$é rocznego raportu projektu)
e Decyzje Srodowiskowe dla projektu

Wszystkie zainteresowane strony zostaty poinformowane o dostepnosci tych dokumentéw za posSrednictwem kanatdw medidw
spotecznosSciowych i lokalnych gazet. Wszystkie zainteresowane i dotknigte strony mogq znalez& wspomniane dokumenty na
stronach internetowych projektu:

e https://pgebaltica.pl/o-spolce/kluczowe-dane-o-naszych-projektach/baltica-2
https://baltica.energy/pl-pl/baltica-two-and-three/information-on-baltica-2-project

Podczas spotkan z interesariuszami w wybranych lokalizacjach, takich jak gmina Choczewo, miasto Ustka, teba lub
Wtadystawowo, bedzie mozliwoS¢ zapoznania sie z dokumentami wymienionymi powyzej. Wszyscy zainteresowani interesariusze
zostang w odpowiednim czasie poinformowani o doktadnym czasie i miejscu spotkania za pomocq okreslonych srodkow
komunikacji - np. ogtoszenia na stronach internetowych wtadz lokalnych, plakaty informacyjne w miejscach tatwo dostgpnych
dla wszystkich mieszkancow.
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Interesariusze mogq odniesc¢ sie do ujawnionych dokumentow listownie lub pocztq elektroniczng, na adresy ktore sg wymienione
na powyzszych stronach internetowych oraz poprzez jedno publiczne spotkanie w wybranych lokalizacjach, takich jok gmina
Choczewo, miasto Ustka, teba lub Wtadystawowo, przed etapem budowy.

Raport dotyczgcy otrzymanych komentarzy i spotkan konsultacyjnych z interesariuszami na temat ujawnionych dokumentow
bedzie udostepniany Zespotowi IPT, Zarzgdowi PGE Baltica i Departamentowi Morskich Farm Wiatrowych PGE Baltica raz w roku.

Plan Zaangazowania Interesariuszy, joko dokument aktualizowany na biezqco, bedzie stale aktualizowany w celu odzwierciedlenia
postepow w realizacji Projektu, a takze w celu odzwierciedlenia wszelkich zmian na dowolnym etapie cyklu zycia Projektu, ktore
skutkujg znaczqgcymi zmianami w zakresie ryzyka i wptywu Srodowiskowego lub spotecznego. Informacie, ktorych ujawnienie jest
wymagane, mogq ulec zmianie w przypadku zmian w projekcie, harmonogramie lub obszarze oddziatywania projektu. Szczegdlna
uwaga zostanie poswigcona komunikacji z wszelkimi zidentyfikowanymi wrazliwymi grupami (poprzez spotkania grupowe, ulotki
projektowe lub w inny sposéb odpowiedni do sytuaciji), aby zapewni¢ odpowiednie ztagodzenie wptywu projektu na te grupy.

Tabela 3: Ramy ujawniania informacji

Dokument do Jezyk Ramy czasowe Sposéb ogtoszenia Sposéb Uaktualnienie
ujawnienia komunikacji
NTS Polski/Angielski Il kwartat 2024 | Strony internetowe projektu i e Strony Nie dotyczy,
r lokalnych wtadz, lokalne WWW poniewaz zostang
inf . bli ( f zastqgpione przez
gazety, informacja publiczna cyfrowe '‘Decyzje
w wybranych lokalizacjach kopie) srodowiskowe
gminy Choczewo i miasta dotyczqgce zmian
w projekcie” i
‘Raporty o
wynikach w
zakresie
Srodowiska i

]
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ochrony
Srodowiska”.
SEP Polski/Angielski Il kwartat 2024 | Strony internetowe projektu i Strony Co 6 miesiecy,
r lokalnych wtadz, lokalne WWW PO rozpoczeciu
gazety, informacja publiczna (cyfrowe budowy raz w
w wybranych lokalizacjach kopie) roku
gminy Choczewo i miasta
EIA dla Morskiej Polski/Angielski Il kwartat 2024 | Strony internetowe projektu Strony Nie dotyczy,
Farmy Wiatrowej r. WwWwW poniewaz
Baltica, (cyfrowe | zostang
Infrastruktury kopie) zastgpione
przytgczeniowej przez "'Decyzje
Morskiej Farmy Srodowiskowe
Wiatrowej Baltica dotyczqce
oraz Bazy zmian w
operacyjno- projekcie” i
serwisowej w ‘Raporty o
Ustce wynikach w
zakresie
Srodowiska i
ochrony
Srodowiska'".
ESAP Polski/Angielski Il kwartat 2024 | Strony internetowe projektu Strony W przypadku
r. Www wystgpienia
(cyfrowe | istotnych zmian
kopie) i do momentu

spetnienia
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wszystkich
wymogow ESAP
E&S Polski/Angielski Pierwsza Strony internetowe projektu Strony Raz w roku
potowa 2025 r. Www
(cyfrowe
kopie)
LRF Polski/Angielski Il kwartat 2024 | Strony internetowe projektu i Strony Nie dotyczy,
r. lokalnych wtadz, lokalne WwWw poniewaz
gazety, informacja publiczna (cyfrowe zostat
w wybranych |lokalizacjach kopie) zastgpiony
gminy Choczewo i miasta przez LRP
LRP Polski/Angielski I kw. 2025 r. Strony internetowe projektu i Strony Jesli zajdzie
lokalnych wtadz, lokalne Www jakakolwiek
“Dokument w gazety, informacja publiczna (cyfrowe istotna zmiana
praygotowant w wybranych |lokalizacjach kopie)
gminy Choczewo i miasta
CHA Polski/Angielski Il kwartat 2024 | Strony internetowe projektu Strony Raz w roku
r. Www
(cyfrowe
kopie)
Decyzje Polski/Angielski Il kwartat 2024 | Strona internetowa projektu i Strony Jesli zajdzie
Srodowiskowe dla r. Regionalnej Dyrekcji Ochrony WWWwW jakakolwiek
projektu Srodowiska (cyfrowe istotna zmiana
kopie)

Dodatkowe informacje na temat dziatan ewaluacyjnych i raportowania mozna znalez¢ w rozdziale 8.
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3.3.1. Raport z okresu ujawnienia dokumentaciji projektu Baltica 2

W dniu 20 sierpnia 2024 r. na stronach internetowych PGE Baltica (www.pgebaltica.pl) oraz baltica.energy (www.baltica.energy)
zostata opublikowana dedykowana zaktadka oraz dokumenty zwigzane z projektem Baltica 2, tzw. disclosure package, zgodnie ze
standardami dotyczgcymi okresu ujawniania dokumentéw Europejskiego Banku Odbudowy i Rozwoju. Wymagane dokumenty, o
ktorych mowa w rozdziale 3.3. zostaty opublikowane w dwoch wersjach jezykowych: polskiej i angielskiej. W ciggu 60-dniowego
okresu ujawnienia, projekt opublikowat informacje o dostgpnosci pakietu ujawnionych dokumentow na stronach internetowych
projektu za posrednictwem lokalnych kanatéw medialnych w Gminie Choczewo i miescie Ustka (np. Choczewo24.info, strona
internetowa i FB Gminy Choczewo, Goniec Ustecki, TV Stupsk, strona internetowa i FB Urzedu Miasta Ustka). Podczas tego okresu nie
wptyneto zadne zapytanie od zainteresowanych stron dotyczgce ujawnionych dokumentow.

Projekt, zgodnie ze standardami EBOR z okresu ujawniania informacji, przeprowadzit dwa publiczne spotkania ze spotecznoSciami
lokalnymi - w gminie Choczewo i mieScie Ustka:

e Spotkanie z lokalng spotecznosciq w Ustce - Ustecki Dzieh Mieszkanca: w ramach wydarzenia ,Ustecki Dzienh Mieszkahca” w
dniu 21.09.2024 r. PGE Baltica przygotowata stoisko informacyjne dla mieszkancow Ustki i okolic, na ktorym eksperci spotki
opowiadali o budowie morskiej farmy wiatrowej Baltica 2 oraz bazy operacyjno-serwisowej w Ustce. Mieszkancy mieli
rowniez mozliwoS¢ zapoznania sie z udostepnionq dokumentacjg dotyczgcq projektu Baltica 2 w formie papierowej. PGE
Baltica z wyprzedzeniem informowata lokalng spotecznos¢ o planowanym stoisku informacyjnym oraz o dokumentach
udostepnionych na stronie internetowej projektu. Plakaty informacyjne zostaty rozwieszone w ogdlnodostepnych miejscach
w nastepujgcych lokalizacjach: Urzqd Miasta, Biblioteka Miejska, Dom Kultury oraz Zespdt Szkot Ogodlnoksztatcqeych i
Technicznych w Ustce, a takze zostaty opublikowane w lokalnych mediach spotecznoSciowych.
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Rysunek 10 i 1. Spotkanie na Dniu Mieszkanca Ustki, wrzesien 2024

Punkty informacyjne w Gminie Choczewo - w Kierzkowie i Kopalinie: PGE Baltica zorganizowata w dniu 15.10.2024 r. 2 punkty
informacyjne: w Kopalinie i Kierzkowie, dla mieszkahcoéw gminy Choczewo, aby porozmawiac¢ o budowie morskiej farmy
wiatrowej Baltica 2 i Igdowej infrastruktury przytqczeniowej. Mieszkahcy mieli mozliwos¢ zapoznania sie z ujawniong
dokumentacjq projektu Baltica 2 w formie papierowej, a takze z prezentacjq dotyczqcq aktualnego stanu prac nad lgdowq
stacjq transformatorowq. PGE Baltica z wyprzedzeniem informowata lokalng spotecznos¢ o planowanych spotkaniach oraz
udostepniata dokumenty na stronie internetowej projektu. Zaproszenia i informacje o spotkaniach zostaty udostepnione w
formie plakatéw na tablicach ogtoszeh w przestrzeni sotectw Kierzkowo i Kopalino, w Urzedzie Gminy Choczewo, na stoiskach
informacyjnych w Swietlicach wiejskich w Kierzkowie i Kopalinie oraz opublikowane w lokalnych mediach
spotecznoSciowych.
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Rysunek 12 i 13: Spotkanie informacyjne w ramach ujawniania dokumentacji Baltica 2, pazdziernik 2024

Po dwodch spotkaniach z lokalnymi spotecznosciami przygotowano podsumowanie i udostepniono je za posrednictwem lokalnych
kanatow komunikacii:

- https://www.ustka.pl/pl/news/content/9956

- https://www.ustka.pl/uploads/files/ Aktualnosci/ GONIEC %20USTECKI%20WRZESIEN. pdf

- https:/ /[www.choczewo.com.pl/podsumowanie-punktow-informacyjnych-pge-baltica/

4. PODSUMOWANIE DOTYCHCZASOWEGO ZAANGAZOWANIA INTERESARIUSZY:
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PGE S.A, jako jedna z wigkszych firm energetycznych w Polsce, od lat angazuje sie w dziatania zwigzane z komunikacjq z otoczeniem,
w ktorym dziata. Dziatania podejmowane sq w sposob zrownowazony. Prowadzona przez firme transformacja w kierunku nisko-
i zeroemisyjnym, realizowana jest z szacunkiem dla spotecznosci lokalnych, partnerdw biznesowych, pracownikdw, klientow
i Srodowiska naturalnego. Zgodnie z zasadami zrbwnowazonego rozwoju firma prowadzi dziatania na rzecz wsparcia kultury,
edukaciji, Srodowiska. Majgc SwiadomosS¢ znaczenia realizowanych projektow, PGE podchodzi z duzq uwagqg i zaangazowaniem do
tematow komunikaciji spotecznej dotyczgcej budowy morskich farm wiatrowych, realizujgc szereg dziatan komunikacyjnych na
platformach dotyczqcych dziatah edukacyjnych, wspotpracy z wtadzami lokalnymi, mieszkahcami i dziatan kulturalnych. Wazne
jest dla firmy zminimalizowanie negatywnego wptywu inwestycji na dziedzictwo przyrodnicze i historyczne lokalnego krajobrazu
oraz utrzymywanie otwartego dialogu publicznego ze spotecznosciq lokalng.

W celu przygotowania dziatan angazujgcych interesariuszy inwestor dokonat doktadnego rozpoznania potencjalnych ryzyk
i szeroko rozumianych oddziatywan, a takze najwazniejszych grup interesu i poszczegdlnych interesariuszy, jednoczesnie
wykraczajgc poza Scisty obszar gminy i uwzgledniajgc takze organy samorzgdowe na poziomie powiatu oraz jednostki wtadz
centralnych istotne dla realizowanego projektu (Krajowe Organy Regulacyjne). Rozpoznanie to dotyczyto spotecznosci rybackiej
dotknietej projektemn morskiej farmy wiatrowej Baltica 2, gminy Choczewo, gdzie realizowana bedzie budowa infrastruktury
przytgczeniowej do wyprowadzenia mocy z morskich farm wiatrowych, jak i miasta Ustka, gdzie realizowana bedzie budowa bazy
operacyjno-serwisowej dla fazy eksploatacyjnej morskich farm wiatrowych.

Na tej podstawie inwestor zidentyfikowat najwazniejsze kategorie interesariuszy: 1) spotecznosci rybackiej z portéw dotknigtych
skutkami realizacji projektu (w szczegolnosci z Ustki, teby, Wtadystawowa) 2) Bazy Serwisowej wraz z Centrum Kompetencyjnym
w Ustce oraz 3) Stacji elektroenergetycznej w gminie Choczewo - niezaleznie dla kazdej z inwestycji najwazniejszych kategorii
interesariuszy, wobec ktorych zaplanowat i konsekwentnie realizuje dziatania angazujgce ich lokalnie. W swoich dziataniach
komunikacyjnych majgcych na celu zaangazowanie lokalnych spotecznosci inwestor przyktada duzq wage do transparentnosci,
rzetelnoSci i kompletnosci przekazywanych informacji. Niezwykle istotng przestankq jest takze przeprowadzenie dziatan
z odpowiednim wyprzedzeniem, co pozwala na dtugookresowe budowanie wzajemnego zaufania i rozwijanie relacji. Zréoznicowany
charakter elementdéw inwestycyjnych projektu, a co za tym idzie takze oczekiwania i potrzeby informacyjne interesariuszy,
zdeterminowaty rodzaj przeprowadzonych przez inwestora dziatah angazujgcych poszczegolne kategorie interesariuszy.
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Jak wspomniano powyzej, od 2021 r. inwestor przeprowadzit szereg dziatah zwigzanych z zaangazowaniem interesariuszy projekty,
do ktérych nalezqg krajowe organy regulacyjne, jednostki samorzgdu terytorialnego, spotecznosci lokalne, organizacje
pozarzqgdowe i srodowisko biznesowe. Ponadto w 2021 r. inwestor podpisat "Porozumienie w sprawie polskiego sektora morskiej
energetyki wiatrowej’, porozumienie podpisane przez ponad 250 podmiotdw reprezentujgcych strone rzgdowgq, inwestorow
morskich, firmy tworzgce tahcuch dostaw dla morskiej energetyki wiatrowej, organizacije branzowe i Srodowiska akademickie. Na
podstawie porozumienia powotano szeS€ grup roboczych, ktorych zadaniem jest wypracowanie rozwigzan i propozyciji dla
morskiej energetyki wiatrowej. Jedna z grup zajmuje sie wspotpracq z sektorem rybotdwstwa. Porozumienie zobowiqzuje
inwestorow do opracowania ‘Kodeksu dobrych praktyk w zakresie wspodtistnienia MFW z rybotdwstwem’, ktéry ma zostac
zatwierdzony w 2024 roku.

4. Dotychczas podjete dziatania z sektorem rybackim

Jesli chodzi o dziatania wobec kluczowej grupy interesariuszy projektu - rybakdw z portéw dotknietych skutkami projektu - w 2017
r. przeprowadzono spotkania konsultacyjne z tq spotecznosciq. Spotkania te, dotyczqce lokalizacji MFW, zostaty przeprowadzone
w ramach konsultacji spotecznych Planu Zagospodarowania Przestrzennego Morza Wewnetrznego, Morza Terytorialnego
i Wytqcznej Strefy Ekonomicznej. W ramach prac nad tym dokumentem przeprowadzono analize znaczenia poszczegolnych
kwadratébw morskich dla sektora rybackiego. Pozwolito to na zminimalizowanie konfliktu pomiedzy rybakami a sektorem OZE na
etapie planowania przestrzennego. Przeprowadzono spotkania z przedstawicielami organizacji rybackich w tebie i Ustce.
Przygotowano prezentacje i materiaty informacyjne, a gtdbwne wnioski ze spotkan byty nastepujgce:

e Poruszono kwestig zajecia obszardw rybackich przez obszar MFW, tranzytu przez obszar MFW oraz sposobu wspotkorzystania
z obszaru MFW do potowdw i tranzytu statkow rybackich na obszary rybackie potozone na pdétnoc od obszaru MFW oraz
wydtuzenia trasy do tych obszardéw rybackich,
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e Rybacy wykazali zainteresowanie metodami prowadzonych badah oraz pozyskanymi danymi i wynikami badan
i inwentaryzacji przyrodniczych dotyczgcych Srodowiska, przede wszystkim w zakresie ichtiofauny i ptakoéw oraz stanu
ekosystemu, w kontekScie powrotu ryb po etapie budowy na Obszar MFW oraz zaniku omutka na Obszarze MFW;

e Strona rybacka wskazata na mozliwoSce i potrzebe dalszych dyskusji w réznych zakresach tematycznych, ktére mogtyby
obejmowac wptyw na dziatalnos¢ rybackg, wptyw na srodowisko morskie, regulacje zwigzane z dostgpem do Obszaru MFW,
kwestie technologiczne - zardbwno w zakresie technologii budowy morskich farm wiatrowych, jak i dopuszczalnych form
uzytkowania rybackiego Obszaru MFW;

Szczegdtowy opis jednej z tych publicznych konsultacji mozna znalezC na nastepujqcej stronie internetowe;:

https://www.umgdy.gov.pl/plan_morski/spotkanie-w-sprawie-rybolowstwal/.

Najnowsze dziatania PGE i @rsted wobec srodowiska rybackiego prowadzone sqg m.in. w ramach “Porozumienia na rzecz polskiego
sektora morskiej energetyki wiatrowej. W 2021 r. obagj inwestorzy podpisali porozumienie wraz z ponad 250 podmiotami
reprezentujgcymi strone rzgdowq, inwestoréw offshore, firmy tworzqgce tahcuch dostaw dla morskiej energetyki wiatrowe;,
organizacje branzowe i sSrodowiska akademickie. Na podstawie porozumienia powotano szeS¢ grup roboczych, ktérych zadaniem
jest opracowanie rozwiqzan i propozycji dla morskiej energetyki wiatrowej. Jedna z grup (6.3.) poswiecona jest wspotpracy
z sektorem rybotowstwa. Porozumienie zobowiqzuje inwestorow do opracowania ‘Kodeksu dobrych praktyk w zokresie
wspotistnienia MFW i Rybotéwstwa Morskiego’Kodeks ma by¢ wyrazem intencji dobrej wspotpracy pomigdzy inwestorami morskich
farm wiatrowych w Polsce a branzg rybackq. Celem dokumentu, a takze trwajgcego dialogu miedzy sektorami, jest wypracowanie
odpowiednich rozwiqzan dla rybakdw komercyjnych, ktorych dziatalnoS¢ potowowa moze ulec zmianie w wyniku inwestycji w
morskq energetyke wiatrowq w Polsce. Wspotpraca pomiedzy stronami jest przejrzysta, systematyczna i niedyskryminujgca.
Gwarantuje realng mozliwo$¢ zaangazowania interesariuszy. Zidentyfikowano dwa gtéwne obszary mozliwej wspotpracy miedzy
sektorami:

e Rekompensata dla armatorow statkéw rybackich uprawnionych do ubiegania sie o rekompensaty,
e Szeroko rozumiana wspotpraca ($wiadczenie ustug przez rybakéw komercyjnych na rzecz MFW; realizacja programow
transformalcji zawodowej; zatrudnienie w sektorze OFW).
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Przyktady projektow realizowanych przez przedstawicieli MFW i przedstawicieli sektora rybackiego, jako zrédto inspiraciji do dalszej
wspotpracy, ktére sq rozpatrywane w ramach tworzenia "Kodeksu Dobrych Praktyk” to m.in. projekty PGE Baltica i @rsted:

1.

Wspotpraca PGE Baltica z Morskim Instytutem Rybackim PIB w Gdyni i rybakami

Jednym z kluczowych etapdbw w procesie inwestycyjnym Offshore jest sporzqdzenie charakterystyki Srodowiska
przyrodniczego. Nie jest to mozliwe bez przeprowadzenia szeregu badan na obszarze planowanej farmy wiatrowej
i infrastruktury przytgczeniowej. To okazja do podjecia wspodtpracy z polskimi przedsigbiorcami, ktérzy mogq wtqczy¢ sie
w tancuch dostaw dla branzy Offshore. | taka wtasnie wspotpraca zostata nawigzana z miejscowymi rybakami.
Przeprowadzenie badan Srodowiskowych dla projektu Baltica 1, zostato powierzone w 90 proc. polskim wykonawcom
i podwykonawcom. Gtowny wykonawca do badan ichtiofauny zaangazowat specjalistow z Morskiego Instytutu Rybackiego-
PIB w Gdyni, ktéry w zakresie realizowanych badah wspotpracuje z rybakami wynajmujqc i dostosowujqc ich kutry rybackie.
Badania populacji ryb prowadzone sg na obszarze zabudowy planowanej farmy Baltica 1 wraz z otaczajgcym jg buforem
o szerokosci 4 km oraz wzdtuz korytarza, ktérym bedzie przebiegat kabel przesytowy dostarczajqcy wyprodukowanq energie
na lqd.

Wspotpraca Jrsted z rybakami potawiajgcymi w okolicy obszaru MFW Westermost Rough w WB

Nalezgca do @rsted MFW Westermost Rough potozona jest w odlegtosci 8 km od wschodniego wybrzeza Anglii. Farma dziata
od 2015 roku i znajduje sie w samym sercu najbardziej produktywnych towisk homardw w Europie. Nic dziwnego, ze stosunki
z lokalnym stowarzyszeniem rybackim, Holderness Fishing Industry Group (HFIG), byty poczgtkowo napiete. Jednakze, po
wystuchaniu obaw zgtaszanych przez rybakow, @rsted rozpoczgt wspodtprace z HFIG i lokalnym uniwersytetem w celu
opracowania i przeprowadzenia kompleksowego dtugoterminowego badania oceniajgcego potencjalny wptyw MFW na
wskazniki potowdw krabow i homardéw. 6-letnie badanie, zakohczone w 2019 r, byto pierwszym tego rodzaju badaniem
przeprowadzonym na Swiecie. Wyniki badan potwierdzity, ze budowa i eksploatacja farmy wiatrowej Westermost Rough nie
miata negatywnego wptywu na wskazniki potowow krabow i homardw, a potowy nadal rozwijajq sie zarbwno w farmie
wiatrowej, jak i wokét niej. Badanie zostato przeprowadzone na warunkach komercyjnych, z wykorzystaniem wiasnego statku
badawczego HFIG, przy czym lokalni rybacy przewodzili procesowi gromadzenia danych. Wspdlne podejScie uwypuklito
rowniez pozytywne wyniki, ktére mozna osiggngC poprzez wspodtprace w celu prowadzenia wysokiej jakosci, naukowo

70



bal tica2 | Yot

solidnych badan, do ktérych rybacy czujg powinowactwo. Badanie zostato zaprezentowane na miedzynarodowych
konferencjach, a wyniki badan zostaty opublikowane w ICES Journal of Marine Science.

3. Wspodtpraca Qrsted ze spotdzielniq rybackg Sea Source Offshore

Od ponad dekady drsted wspotpracuje ze spodtdzielniq rybackq Sea Source Offshore z siedzibg w Irlandii Potnocne;.
Wspotpraca ta polega miedzy innymi na czarterowaniu przez drsted statkdw rybackich za posrednictwem Sea Source
Offshore w celu realizacji roznorodnych ustug wspierajgcych rozwdj a takze zarzqgdzanie morskimi farmami wiatrowymi,
w tym wynajem statkow z zatogag na rzecz Swiadczenia ustug jako statki ochronne (ang, Guard Vessels), a takze prowadzenia
kampanii badawczych na morzu oraz Swiadczenia ustug w zakresie udostgpniania platformy komunikacyjnej na morzu.

W marcu 2025 r. spotki PGE i @rsted zorganizowaty trzy spotkania informacyjne o projekcie MFW Baltica 2 dla mieszkahcow
Wiadystawowa, teby i Ustki, w tym rowniez dla spotecznosci rybackich. (Rysunek 10). Spotkania miaty przede wszystkim na celu
poinformowanie wszystkich zainteresowanych o planowanych pracach, zakresie i ewentualnym oddziatywaniu prowadzonych
dziatan oraz wstuchanie sie w potrzeby mieszkahcoéw ww. miast. W sesji pytan i odpowiedzi najwazniejszymi poruszonymi kwestiami
przez uczestnikbw spotkan byty: rozwdj lokalnej gospodarki, sposdb realizacii inwestycji, wptyw na srodowisko i na rybotowstwo oraz
system rekompensat dla sektora rybackiego, dostgp do towisk i mozliwoS¢C zeglugi po zakonczeniu budowy. Kolejne spotkania
z sektorem rybackim zostaty zaplanowane na kwiecien 2025 r. (wiecej w rozdziale 4.4.)
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4.2. Budowa naziemnej stacji elektroenergetycznej dla MFW Baltica w gminie Choczewo - dotychczas podjete
dziatania

Majgc na uwadze szczegdlne znaczenie inwestycji zwigzanej z wyprowadzeniem mocy z morskich farm wiatrowych i budowq
lgdowej infrastruktury przytgczeniowe] w gminie Choczewo, inwestor wykazuje petne zrozumienie dla potrzeb informacyjnych
lokalnych spotecznosci w gminie na temat prowadzonej inwestycji. Inwestor jest w petni Swiadomy potrzeby przeprowadzenia
dziatan komunikacyjnych wyprzedzajgcych podjecie kolejnych etapdw inwestycji, tak aby zaspokoi¢ potrzeby informacyjne
lokalnych spotecznos$ci przynajmniej w podstawowym zakresie. W tym celu przygotowat i przeprowadzit serie otwartych spotkan
informacyjnych dla mieszkahcow zainteresowanych planowanq inwestycjq. O szczegdlnej trosce inwestora wobec zaspokojenia
ich potrzeb informacyjnych Swiadczy fakt organizacji catych serii takich spotkan w poszczegdlnych, sgsiadujgcych ze sobg
miejscowosciach przy wspotpracy i zaangazowaniu lideréw lokalnych spotecznosci, np. sottysow, ktorzy udostepnili przestrzen do
organizacji spotkan.

Niezaleznie od tego inwestor brat udziat w spotkaniach organizowanych na poziomie samorzgdowych wtadz lokalnych, podczas
ktorych omawiane byty planowane poszczegdlne etapy inwestycii.

Uprzednie doktadne rozpoznanie lokalnych interesariuszy w gminie Choczewo skutkowato wyodrebnieniem wsrdd lokalnych
spotecznosci ich liderbw nawet na poziomie sotectw, co pozwolito na przeprowadzenie z nimi wywiaddw oraz tzw. spacerow
badawczych w okolicach planowanej inwestycji, a tym samym umozliwito zaplanowanie komunikacji w oparciu o wyartykutowane
potrzeby.

Charakter przeprowadzanych dziatan jest dostosowany do poszczegdlinych grup odbiorcow, a jednoczesnie odbywa sie w formie
dialogu. Nie jest komunikacjq jednostronng, lecz umozliwia wstuchiwanie sig¢ w potrzeby lokalnych spotecznosci takze pod kqgtem
informacyjnym. Jednym z przyktaddw takiego dziatania jest wspotrealizacja przez inwestora programu ,Choczewo. Gmina
Napedzana Wiatrem”, ktory jako program dofinansowania lokalnych inicjatyw stanowi nie tylko doskonatg platforme
komunikowania sie z interesariuszami. Jego efektem sq trwate korzysci dla lokalnych spotecznosci w postaci zrealizowanych
projektow. Ponadto angazujgc mieszancow w oddolne inicjatywy, inwestor przyczynia sie do rozwoju spoteczenstwa
obywatelskiego na poziomie lokalnym.
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Przyktady zrealizowanych dziatah zaprezentowano w ponizszej Tabeli 4:

Tabela 4: Dotychczasowe dziatania w gminie Choczewo

Kategoria
interesariuszy

Interesariusze

Podjete dziatania

= Osoby/grupy
szczegllnie
wrazliwe

= Mieszkancy gminy Choczewo

+ 2021-2024 r. (Rysunek 10,1,12,13): Program ,Choczewo. Gmina
Napedzana Wiatrem”. Inwestor, wraz z Orsted i innymi
deweloperami morskich farm wiatrowych na Battyku (Baltic
Power, Ocean Winds), przygotowat koncepcje uspotecznienia
prac w gminie Choczewo. Inicjatywa zostata pozytywnie
odebrana. W 2022 r. przeprowadzono | edycje Programu GNW,
w ramach ktorej wspartych zostato 45 projektow, zgtoszonych
przez lokalng spotecznoSc. W 2023 r. zrealizowano 68 projektow
w ramach [l edycji Programu ,Gmina Napedzana Wiatrem?”.
Trzecia edycja programu ruszyta wiosng 2024 i zrealizowano 66
projektow.

Przeprowadzenie trzech edycji programu pozwolito:

. inwestorom poznanie i zrozumienie potrzeb lokalnej
spotecznosci

2. mieszkahcom pozyskanie wiedzy na temat MEW
i inwestorow, ktérzy w 2022 roku podjeli decyzje o
przygotowaniu inwestycji w Gminie Choczewo

3. zbudowanie dialogu, zaufania oraz wsparcie rozwoju
lokalnego kapitatu spotecznego - poprzez liczne dziatania
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Podjete dziatania

o charakterze partycypacyjnym (wywiady, warsztaty,
spacery badawcze, powotanie grupy roboczej)

4. wsparcie lokalnego zrOwnowazonego rozwoju poprzez
sfinansowanie ponad 170 projektdw wypracowanych
przez mieszkancow i zgtoszonych do programu GNW
w pierwszej i drugiej edyciji.

= Administracja
samorzqgdowa

= Spotecznosci
lokalne

»  Wtadze samorzgdowe
= Mieszkancy gminy Choczewo

Inwestor na poszczegdlnych etapach realizacji  inwestycji
organizowat spotkania z lokalng spotecznosciq:

« 02.2022: spotkania z przedstawicielami lokalnych lideréw

« 08.2022: spotkania informacyjne w sotectwach Kierzkowo,
Kopalino i Choczewo ws. decyzji Srodowiskowej dla infrastruktury
przytgczeniowej - wyprowadzenia mocy z Morskiej Farmy
Wiatrowej Baltica, realizowanej w dwoch etapach Baltica 2
i Baltica 3.

« 122023: punkty konsultacyjne w sotectwach Starbienino,
Kopalino i Kierzkowo ws. wycinki lasow pod wyprowadzenia mocy
z Morskiej Farmy Wiatrowej Baltica. Spotkania  byty
zorganizowane dla  wszystkich zainteresowanych  kwestig
inwestycji PGE/@rsted. Obecni byli przedstawiciele wtadz
samorzgdowych i mieszkahcy gminy Choczewo. Poruszone
kwestie to ogdt inwestycji, jej wptyw na zycie mieszkahcow,
konsekwencje inwestyciji dla krajobrazu.
+10.2024: punkty informacyjne w sotectwach Kierzkowo i Kopalino.
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Podjete dziatania

Spotkania miaty na celu konsultacje ujawnionych dokumentéw
dot. projektu Baltica 2.

« 11.2024: spotkanie inwestorow MFW z lokalnymi witadzami i
mieszkanhcami o postepie prac budowy MFW i sieci
elektroenergetycznych PSE.

« 06.03.2025: spotkanie informacyjne dla mieszkancow ws.
planowanego przewiertu HDD Igd-morze dla MFW Baltica 2.

= Administracja
samorzqgdowa

* Inne grupy
interesu

»  Wtadze samorzgdowe
» Pozarzqdowe organizacje
branzowe

Przygotowanie prezentacji dot. inwestycji Baltica

+ 03.2021 - spotkanie z radnymi gminy Choczewo

« 06.2021 — spotkania konsultacyjne organizowane przez PSE
(w Choczewie i Kierzkowie)

« 09.2021 - spotkanie przedstawicieli Inwestorow MFW i PSE
z Wojtem i Radg Gminy oraz mieszkancami

+10.2021 - spotkanie w gminie Choczewo w sprawie wodociggu
+ 10.2021 - spotkanie z Wojtem, przedstawicielami Rady Gminy
i lokalng spotecznosciqg w Gminie Choczewo

+ 05.2024: spotkanie z nowo wybranym wojtem oraz jego
zastepcq

+ 05.2024: Spotkanie PGEB i generalnego wykonawcy LTS w
Choczewie z Radg Gminy Choczewo ws. harmonogramu prac.

« 06.2024: Wizyta studyjna inwestorow MFW i wtadz gminy
Choczewa na terenie budowy stacji elektroenergetycznej PSE. W
spotkaniu wzieli udziat przedstawiciele Inwestoréow MFW, ktorzy
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Podjete dziatania

zaprezentowali stan zaawansowania prac swoich inwestycji oraz
odpowiadali na pytania zwigzane z inwestycjami.

« 09.2024 Spotkanie z Pomorskim Urzedem Wojewddzkim w
Gdansku na temat zaawansowania prac dla  projektow
offshorowych i jgdrowych na terenie gminy.

Spotecznosci
lokalne
Administracja
samorzqgdowa
Osoby/grupy
szczegllnie
wrazliwe

Inne grupy
interesariuszy

=  Wtadze samorzgdowe

= Mieszkancy gminy Choczewo

= Operator systemu przesytowego
= Organizacje pozarzgdowe

= Inwestorzy MFW na Battyku

»  Wiasciciele firm zajmujgcych sie

turystykq
» Instytucje naukowe
»  TurySci

+ 12 spotkan dla spotecznosci Gminy Choczewo, w okresie od
05.2020 do 06.2021 r. w miejscowosciach: Choczewo, Zwartdwko,
tetowo, Starbienino, Choczewko, Stajkowo, Kopalino. Spotkania
odbywaty sie wraz z innymi inwestorami MFW na Battyku: Baltic
Power i Ocean Winds oraz przy udziale PSE — Polskie Sieci
Energetyczne. Ww. dziatania miaty na celu przedstawienie
spotecznosci lokalnej catoksztattu inwestycji lgdowych MFW
w Choczewie.

Spotecznosci
lokalne
Osoby/grupy
szczegllnie
wrazliwe

»  Mieszkancy Gminy Choczewo
=  Wtadze samorzgdowe
= Podwykonawcy inwestycji

»  TurySci
»  WtaSciciele firm zajmujgcych sie
turystykq

« Na réznych etapach realizacji inwestycji sporzqdzono szereg
materiatow nazwanych ,Q&A” — pytan, ktdére mogq sie pojawic ze
strony mieszkancow i innych interesariuszy oraz odpowiedzi na
nie (ustalane z Inwestorem). Pytania i odpowiedzi byty na
biezgco aktualizowane i uzupetniane o nowe kwestie. Pliki te byty
dystrybuowane wsrod podwykonawcow i os6b
odpowiedzialnych za poszczegdlne etapy inwestycji. Dodatkowo,
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Podjete dziatania

* |nne grupy
interesariuszy

jesli byta taka potrzeba przygotowywano broszury informacyjne,
banery informacyjne oraz notatki prasowe, ktére rozsytano do
lokalnych medidw i grupy na FB. Materiaty podlegaty biezgcej
aktualizacii.

+ 09.2022 - w czterech miejscach w gminie Choczewo ustawiono
stojaki z broszurami informacyjnymi oraz skrzynkami na
potencjalne pytania od mieszkahcow.

= Inne grupy
interesu

= Podmioty gospodarcze
zainteresowane wspotpracq przy
inwestyciji Baltica

* Inwestorzy MFW

+04.2022: wirtualne wydarzenie ,Napedzany wiatrem warsztat dla
wykonawcoéw — Baltica 2+3”, majgce na celu przedstawienia
ogétu informacji o inwestycji, harmonogram prac oraz
postepowan zakupowych.

+ 06.2022: warsztaty ,QHSE w Morskiej Energetyce Wiatrowej”
o certyfikacji dla inwestycji Baltica, jakosci, bezpieczenstwie
i higienie pracy oraz ochrony S$rodowiska w organizacii
dziatajgcej w branzy Offshore.

« 10.2023: wydarzenie ,Dzieh Dostawcow”, podczas ktorego
przestawiono stan realizacji inwestycji, stan zakontraktowania
kluczowych komponentow i wustug, a takze informacje
o przetargach planowanych do rozstrzygniecia. Podmioty
gospodarcze miaty rowniez mozliwos¢e nawigzania
bezposSrednich  kontaktdw z dostawcami  komponentow
w ramach spotkan B2B.

78



Kategoria
interesariuszy

Interesariusze

bal tica2 | Yot

Podjete dziatania

+ 09.2024: Warsztaty PGEB dla oferentow w zwigzku z projektami
Offshore PGE Baltica zorganizowane we wspotpracy z
organizacjq ,Pracodawcy Pomorza”.

= Osoby/grupy
szczegOlnie
wrazliwe

* Inne grupy
interesu

=  Mieszkancy gminy Choczewo
»  TurySci
= Media lokalne i regionalne

Inwestor przygotowat takze mediaplan dziatan edukacyjnych
oparty na artykutach publikowanych ~w  regionalnych
i ponadregionalnych mediach internetowych oraz w lokalnych
Wiesciach Choczewskich (gazeta drukowana). Do wrzesnia 2023
r. ukazato sie tgcznie 10 artykutow.

W mediach publikowane sq cyklicznie informacje prasowe
dotyczqce poszczegdinych etapdw inwestycji i wydarzen jej
dotyczqgcych.

+07.2024: stoisko promocyjno-informacyjne PGEB na Swiecie
Gminy Choczewo. Eksperci PGE Baltica odpowiadali na pytania
mieszkancow i turystdw o MFW PGEB i najblizszych planowanych
pracach.

+ 09.2024: stoisko promocyjno-informacyjne PGEB na Dozynkach
Powiatowo-Gminnych w Choczewie. Eksperci PGE Baltica
odpowiadali na pytania mieszkancow i turystow o MFW PGEB i
najblizszych planowanych pracach.

+ 10.2024: Safty Walk w ramch dziatanh QHSE dla przedstawicieli
PGE i @rsted oraz zarzgdu Generalnego Wykonawcy LST Baltica 2
i inzyniera kontraktu.
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‘

Rysunek 15,16,17,18: Przykfady dziatan przep

4.3. Dotychczas podjete dziatania w miescie Ustka i okolicach w ramach inwestycji budowy portu serwisowego
w Ustce

Przygotowanie i przeprowadzenie dziatah komunikacyjnych w okresie poprzedzajgcym rozpoczecie inwestycji w Ustce wymagato,
podobnie jak w przypadku dziatan w gminie Choczewo, doktadnego uprzedniego rozpoznania lokalnych interesariuszy. W tym
przypadku jednak z uwagi na zupetnie inny charakter i skale inwestyciji, a takze odmienng strukture grup odbiorcéw, lokalizacje
i zZwigzang z nig specyfike (mMiasto portowe w odréznieniu od miejscowosci wiejskich gminy Choczewo), inne musiaty by¢ takze
zaplanowane do przeprowadzenia dziatania angazujgce lokalne spotecznosci.
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Doktadna identyfikacja liderow poszczegdlnych spotecznosci lokalnych pozwolita na wspotprace z nimi przy zaplanowaniu
i przeprowadzeniu dziatan angazujgcych mieszkancow i skutkujgeych trwatymi korzySciomi dla lokalnych spotecznosci. Wsréd
zrealizowanych inicjatyw sg m.in. dofinansowanie przez inwestora stworzenia ogdlnodostepnej zielonej przestrzeni w miescie,
dofinansowanie wyposazenia szkolnej pracowni do zaje¢ technicznych oraz dofinansowanie monografii i filmu dokumentalnego
poswigconego historii Stoczni Ustka.

Poza uwzglednieniem interesariuszy w postaci jednostek samorzgdowych na poziomie gminy, miasta i powiatu, pojawita sie takze
konieczno$¢ wigczenia do dziatan informacyjnych takich grup odbiorcow jak rybacy, a takze w duzo wiekszym stopniu uczniowie
oraz turysci. Poza dziataniami o charakterze typowo informacyjnymi, takimi jak spotkania z urzednikami, mieszkahcami i seniorami
w formie dyzuréw informacyjnych oraz prezentacji, inwestor zrealizowat dziatania komunikacyjne w postaci rozmow
indywidualnych adresowanych stricte do rybakow.

Wspotpracujgc z dyrektor szkoty jako jednq z liderek lokalnej spotecznosci inwestor przeprowadzit dziatania edukacyjne angazujgce
uczniow, sposrod ktorych w przysztoSci mogq rekrutowac sie pracownicy techniczni inwestycji. Biorgc pod uwage szczegding
i specyficzng grupe odbiorcow informaciji, jokg sq turysci przyjezdzajgcy do Ustki w sezonie letnim, inwestor przeprowadzit dziatania
informacyjne, stosujgc adresowanq do nich szczegdlng formute komunikacyjng. Podczas kolejnych sezondw wakacyjnych przez
dwa tygodnie na plazy w Ustce funkcjonowata strefa edukacyjna poswigcona morskiej energetyce wiatrowej, w ktérej dostepne
byty takze informacje o planowanej inwestycji w Ustce w formach angazujgcych odbiorcéw w réznym wieku.

Przyktady zrealizowanych dziatah zaprezentowano w ponizszej Tabeli 5:

Tabela 5. Dotychczasowe dziatania w miescie Ustka

Kategoria Interesariusze Podjete dziatania
interesariuszy

= Firmy dziotlojgce na  terenie = Listopad 2022: spotkanie z najemcami
= Osoby/grupy inwestycji i w jej bezposrednim powierzchni Portu w Ustce i w
szczegllnie sqsiedztwie
wrazliwe
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Interesariusze
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Podjete dziatania

= Rybacy posiadajgcy  kutry
korzystajqcy z nabrzezy w porcie

bezposrednim sqgsiedztwie inwestycji
oraz rybakami

Administracja
samorzqgdowa
Spotecznosci
lokalne

=  Wtadze samorzgdowe
* Inne organy witadzy lokalnej
=  Mieszkancy Ustki

2021 r. - Wieloletnia umowa z Zespotem
Szkot Ogoblnoksztatcgcym
i Technicznym w Ustce:

- dofinansowanie wyposazenia
pracowni do zaje¢ technicznych

- organizacja i prowadzenie lekcji dla
ucznidw na temat morskiej energetyki
wiatrowej

Administracja
samorzqgdowa
Inne grupy
interesu
Spotecznosci
lokalne

=  Burmistrz Miasta Ustka
= Media
=  Mieszkancy Ustki

10.2022 r. - List intencyjny Partnerstwo w
programie  ,Zielona  Ustka”  czyli
inicjatywie  zazieleniania przestrzeni
publicznych w mieScie poprzez m.in.
tworzenie nowych lub odnawianie juz
istniejgcych  rabat, tgk kwietnych,
nasadzen przyulicznych i parkow.
Program realizowany jest w ramach
budzetu obywatelskiego.

kontakt i komunikacja z witadzami
miastka Ustka

by PGE
& Orsted
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Kategoria Interesariusze Podjete dziatania
interesariuszy

= 082024: Prezentacja  docelowego
projektu bazy w Urzedzie Miasta Ustka.
Udziat przedstawicieli PGEB, wtadz
lokalnych i mieszkahcow

" Wiadze samorzqdowe DziatalnoS¢ edukacyjna:

* Spotecznosci =  Wiasciciele firm zajmujgcych sie
lokalne turystykg = 2021 - 2024 r: ObecnoSC strefy
= Administracja = Mieszkancy Ustki edukacyjnej Plaza PGE przez dwa
samorzgdowa = Turysci wakacyjne tygodnie w Ustce (Rysunek
= Osoby/grupy = Media lokalne i regionalne 14).
szczegllnie = Lokalni liderzy opinii = 032023 - organizacja, z okazji Dnia
wrazliwe = Miodziezowa Rada Miasta Ochrony Battyku, sprzgtania plazy w
* Inne grupy Ustce i przeprowadzenie lekcji na temat
interesariuszy MEW w Zespole Szkot

Ogolnoksztatcqecych i Technicznych w
Ustce (Rysunek 15).

= 2023 r. - Dofinansowanie zakupu
wyposazenia nowej pracowni
technicznej Zespotu Szkot

Ogolnoksztatcqeych i Technicznych w
Ustce (Rysunek 16).

= 032024: Dzieh  Ochrony  Morza
Battyckiego z prelekcjq w ZSOIT w Ustce
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Kategoria Interesariusze Podjete dziatania
interesariuszy

nt. MEW na podstawie podcastu PGE
Baltica ,towcy Wiatru”

Sponsoring wydarzen kulturalnych:

» 2023 r. Wspotpraca z Nowym Teatrem

w  Stupsku - dofinansowanie cyklu
letnich spektakli plenerowych ,Lato z
komediq".

= 2023/2024 r: Sponsoring waznych
lokalnie wydarzen, m.in. Dozynki Rybne —
Swieto  Ustki. Organizacja — stoiska
promocyjno-edukacyjnego dot.
morskiej  energetyki  wiatrowe] i
projektow PGE Baltica (Rysunek 19).

= 052024 stoisko informacyjno-
promocyjne na Festiwalu Pippi w Ustce.
Eksperci PGE Baltica odpowiadali na
pytania mieszkancow i turystow o MFW
PGEB i naqjblizszych planowanych
pracach.

Sponsoring wydarzeh sportowych:
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Kategoria Interesariusze Podjete dziatania
interesariuszy

= 2022 - 2023 r: Wsparcie finansowe
organizacji prestizowych regat Ustka
Charlotta Sailing Days

= 2024 Sponsoring tytularny
prestizowych regat PGE  Baltica
Charlotta Days Ustka (Rysunek 18).

= Rybacy posiadajgcy  kutry i = 06. 2023 r. Spotkanie informacyjne dla

= Osoby/grupy korzystajqcy z nabrzezy w porcie urzednikébw Miasta Ustka i Powiatu

szczegoinie = Firmy dzialajgce w  okolicy Stupskiego z udziatem Zarzqdu Portu

wrazliwe inwestycji takiej jak restauracje, Morskiego w Ustce nt. budowy bazy
bary, sklepy, punkty sprzedazy, serwisowej PGE Baltica

stacja kontroli pojazddw etc. = 10.2023 r: Organizacja konsultacji —

»  Mieszkancy dyzuru informacyjnego PGE Baltica w

Urzedzie miasta Ustka

= 122023 r. - wyktad ekspertow PGE
Baltica dla stuchaczy Uniwersytetu
Trzeciego  Wieku ,Zyj  Kolorowo".
Spotkanie miato na celu rozwigzanie
watpliwosci  dotyczgcych — morskiej
energetyki wiatrowej (Rysunek 17).

= 06.2024: Wyktad edukacyjny ekspertow
PGEB dla ucznidw SP nr 2 w Ustce nt.
MEW oraz wyktad edukacyjny PGEB dla




Kategoria
interesariuszy

Interesariusze
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Podjete dziatania

Uniwersytetu Trzeciego Wieku w Ustce
w Borach Tucholskich.

09.2024: Stoisko informacyjne PGEB na
Swiecie Mieszkanca Ustki (omoéwienie z
mieszkancami disclosure package).
Eksperci PGE Baltica odpowiadali na
pytania mieszkancow i turystow o MFW
PGEB i najblizszych planach prac.
11.2024: eksperci PGE Baltica z kilku
obszarow tematycznych spotkali sie z
czytelnikami w miejskiej bibliotece oraz
z uczniomi w  Zespole  Szkot
Ogolnoksztatcqeych i Technicznych, w
ktorych  poruszono mi.n.  kwestie
Srodowiskowe budowy MFW.

03.2025: spotkanie informacyjne dla
mieszkancoOw oraz sektora rybackiego
ws. postepdw prac przy budowie bazy
operacyjno-serwisowej PGE Baltica i
MFW Baltica 2.
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& Orsted
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Kategoria Interesariusze Podjete dziatania
interesariuszy
» Mieszkancy  Ustki i Powiatu » Cykliczna wspotpraca - Publikacja
= Osoby/ grupy stupskiego materiatéw na temat przygotowan do
szczegOlnie = Turysci budowy bazy serwisowej w lokalnych

wrazliwe
= |nne
interesu

grupy

» Media lokalne i regionalne
= Generalni wykonawcy inwestycji

mediach: TV Stupsk, ,Gtosie Pomorza” i
,Goncu  Usteckim”.  Przyktady tej
wspotpracy to:

o https://www.tv-
slupsk.pl/artykul/8601,morskie-
farmy-wiatrowe-pge-
inwestycja-wazna-dla-
Mmieszkancow-i-srodowiska

o https://gp24.pl/magiczne-
ogrody-w-ustce-otwarte-
poznaj-barwe-zapach-smak-i-
mowe-roslin/ar/c1-17602545

o http://ustka.pl/pl/artykul/452/
goniec-ustecki

» Llistopad 2023 r. — Majgc na wzgledzie
dziedzictwo kulturowe miasta Ustki
wsparto wydanie monografii nt. dawnej
stoczni w Ustce, zawierajqcej sylwetki
jednostek ptywajgcych, ich
podstawowq charakterystyke
technicznqg wraz ze zdjeciomi todzi i

88


https://www.tv-slupsk.pl/artykul/8601,morskie-farmy-wiatrowe-pge-inwestycja-wazna-dla-mieszkancow-i-srodowiska
https://www.tv-slupsk.pl/artykul/8601,morskie-farmy-wiatrowe-pge-inwestycja-wazna-dla-mieszkancow-i-srodowiska
https://www.tv-slupsk.pl/artykul/8601,morskie-farmy-wiatrowe-pge-inwestycja-wazna-dla-mieszkancow-i-srodowiska
https://www.tv-slupsk.pl/artykul/8601,morskie-farmy-wiatrowe-pge-inwestycja-wazna-dla-mieszkancow-i-srodowiska
https://www.tv-slupsk.pl/artykul/8601,morskie-farmy-wiatrowe-pge-inwestycja-wazna-dla-mieszkancow-i-srodowiska
https://gp24.pl/magiczne-ogrody-w-ustce-otwarte-poznaj-barwe-zapach-smak-i-mowe-roslin/ar/c1-17602545
https://gp24.pl/magiczne-ogrody-w-ustce-otwarte-poznaj-barwe-zapach-smak-i-mowe-roslin/ar/c1-17602545
https://gp24.pl/magiczne-ogrody-w-ustce-otwarte-poznaj-barwe-zapach-smak-i-mowe-roslin/ar/c1-17602545
https://gp24.pl/magiczne-ogrody-w-ustce-otwarte-poznaj-barwe-zapach-smak-i-mowe-roslin/ar/c1-17602545

Kategoria Interesariusze
interesariuszy

baltica2 | e

Podjete dziatania

Przyktady dziatah przeprowadzonych w miescie Ustka:

kutrow oraz biografie stoczniowcow i
ich wspomnienia.

* Marzec 2025: podpisanie umowy z
polska firmg DORACO na generalnego
wykonawce bazy operacyjno-
serwisowej w Ustce.
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Rysunek 19,20,2122,2324: Przyktady przeprowadzonych dziatan w miescie Ustka
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4.4. Przyszte zaangazowanie interesariuszy

W kontekscie dalszej realizacji inwestycji Morskich Farm Wiatrowych komunikacja dla interesariuszy gminy Choczewo i miasta
Ustka powinna by¢ kontynuowana w oparciu o udostepnianie informacji o roli morskiej energetyki w zwigkszaniu niezaleznosci
energetycznej kraju, poprawie bezpieczehstwa energetycznego oraz strategicznym charakterze catego przedsiewzigcia. Warto
rowniez podkreslic aspekt Srodowiskowy inwestycji - zwigkszenie udziatu odnawialnych zréodet energii w rynku energetycznym kraju,
poprawe stanu Srodowiska i przeciwdziatanie zmianom klimatycznym.

W celu utrzymania dobrych relacji ze spotecznosciami lokalnymi kontynuowane bedq dotychczasowe dziatania. Rozpoczecie IV
edycji programu "Choczewo. Gmina Napedzana Wiatrem® planowane jest na wiosng 2025 roku. W przypadku miasta Ustka spotka
planuje kontynuowac wieloletnie porozumienie z Zespotem Szkot Ogodinoksztatcqeych i Technicznych w Ustce, coroczng inicjatywe
strefy edukacyjnej Farmy Dobrej Energii PGE podczas dwdch wakacyjnych tygodni w Ustce oraz partnerstwo w programie “Zielona
Ustka". Cykliczna wspoétpraca z lokalnymi mediami polegajgca na publikacji materiatdéw o projekcie rowniez zostanie przedtuzona
na kolejne lata. Dla obu lokalizacji projektu odbedq sie kolejne spotkania informacyjne dla lokalnej spotecznosci w celu rozwiania
wszelkich watpliwosci dotyczgcych inwestyciji, tak jak miato to miejsce dotychczas.

Spoétka bedzie organizowac spotkania z jednostkami samorzqdu terytorialnego w Choczewie i Ustce co najmniej raz w roku
w kluczowych momentach dla projektu, na zaproszenie wtadz lokalnych, w celu przedstawienia aktualnego etapu realizacii
inwestycji oraz kolejnych planowanych krokéw lub w przypadku wystgpienia zmian w projekcie. Spotka pozostanie w statym
kontakcie z lokalnymi spotecznosciami w celu wyjasnienia wszelkich wagtpliwosci dotyczgeych projektu (Zatgeznik 1).

W celu utrzymania dobrych relacji z rybakami i ich przyjoznego wspdtistnienia z morskimi farmami wiatrowymi, firma planuje
kontynuowaé wspodtprace z Polskim Stowarzyszeniem Energetyki Wiatrowej (PSEW) oraz w ramach porozumienia branzowego.
Bedzie réwniez kontynuowac udziat w finalizacji i przyjeciu "Kodeksu dobrych praktyk w zakresie wspotistnienia MFW i Rybotowstwa
Morskiego". Rybacy sq wazng grupg interesariuszy, potencjalnie uznang za wrazliwg, dlatego specjalne srodki, dedykowane tej
grupie, ktére sq wdrazane, sq opisane w LRF. Srodki te odnoszg sie do dziatah prowadzonych w ramach polskiego porozumienia
w sprawie morskiej energetyki wiatrowej, w ramach uzgodnien sektorowych koordynowanych przez PSEW, a takze do
bezposrednich dziatan prowadzonych w ramach projektu. Dalsze zaangazowanie rybakow z portdw dotknietych skutkami projektu,
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gtdwnie z Ustki, teby i Wiadystawowa, bedzie rowniez wyrazone w kampaniach informacyjnych wsrod mieszkahcow i rybakdw
w obszarach realizacji i oddziatywania projektu dotyczqgcych charakteru i zakresu projektu oraz zwigzanych z nim ucigzliwosci
i sposobow ich tagodzenia, w publikowanych informacjach o etapie operacyjnym MFW i jego wptywie na rybakédw w gtownych
portach objetych oddziatywaniem projektu lub w inny sposdb udostepniac informacje spoteczenstwu w taki sposob, aby byto ono
ich Swiadome, w przygotowanej broszurze informacyjnej oraz na spotkaniach informacyjnych w gtéwnych portach objetych
oddziatywaniem projektu dotyczgcych ograniczen i wytqczeh w zakresie rybotdwstwa i turystyki.

W kwietniu 2025 r. PGE Baltica i @rsted zorganizujq spotkania informacyjne dla spotecznosci rybackich z Wtadystawowa, teby i Ustki
w zwiqzku z planowanym rozpoczeciem budowy morskiej farmy wiatrowej Baltica 2, zlokalizowanej w kwadratach rybackich OB,
O7,N7,N8, M7, M8, L8. Spotkania bedq miaty na celu przedstawienie przejSciowego systemu rekompensat oraz wyjasnienia wptywu
rozpoczecia budowy morskiej farmy wiatrowej Baltica 2 na dziatalnos¢ rybacka.

Wazne jest, aby firma zminimalizowata negatywny wptyw na naturalne i historyczne dziedzictwo lokalnego krajobrazu oraz
utrzymywata otwarty dialog publiczny z lokalng spotecznosciq, dlatego na tym bedq opierac sig przyszte dziatania inwestorow.

Dane kontaktowe zespotu ds. komunikacji projektu:
1. Baltica 2

www.baltica.energy

e Marcin Poznan - Starszy Ekspert ds. komunikacji w PGE S.A.
marcin.poznan@gkpge.pl
+ 48 887 856 620

e Beata Gtuszcz — Menadzer Komunikacji w drsted
beagl@orsted.com
+48 573 412 537
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2. Centrum serwisowe w Ustce
https://pgebaltica.pl/

e Marcin Poznan - starszy specjalista ds. komunikacji w PGE S.A.
marcin.poznan@gkpge.pl
+ 48 887 856 620

5. HARMONOGRAM DZIAtAN

Ponizszy harmonogram (Tabela 6) przedstawia dziatania, ktore zostaty i zostanq podjete w catym cyklu zycia projektu - od etapu

przygotowania, poprzez etap budowy, az po etap eksploataciji i utrzymania projektu Morskich Farm Wiatrowych Baltica 2+3 i bazy
operacyjno-serwisowej w Ustce.

Tabela 6: Harmonogram dziatan wobec interesariuszy podczas cyklu zycia projektu
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Regulama komunikacja i organizacja spotkar

Identyfikacja | zaangazowanie zainteresowanych sasiadow inwestycji

Regulama komunikacja i spotkania z zaangazowanymi spolecznosciami

Zaangazowanie w rozwiazywanie probleméw lokalnej spolecznosci oraz poprawe zycia mieszkancow

Dodatkowe spotkania otwarte w razie potrzeby
Publikowanie i rozpowszechnianie kluczowych informaciji na temat realizacji inwestycji za pomoca narzedzi wiasnych, a takze przy pomocy
administracji samorzadowej
Regulama komunikacja i spotkania z zainteresowanymi grupami

Poinformowanie zainteresowanych stron o rozpoczeciu dziatalnosci bazy serwisowej, wszelkich procedurach bezpieczeristwa i funkcjonowania
obiekiu

o izmie rozpatrywania skarg i wnioskow dotyczacych

Biezace informowanie o okresowych wynikach
dziatalnosci obiektu.

Regulame informowanie o
biezacej daialalnosci
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6. MECHANIZM ROZPATRYWANIA SKARG

6.1. Cel

Mechanizm sktadania skarg umozliwia kazdej zainteresowanej stronie zgtoszenie uwag, ztozenie zazalenia lub skargi na sposoéb,
w jaki projekt jest planowany lub realizowany. Zazalenia mogq przybiera¢ forme konkretnych skarg dotyczgcych szkdd, obaw
dotyczgcych rutynowych dziatah w ramach projektu lub postrzeganych incydentow i oddziatywan.

Dla spotecznosci dotknigtych skutkami funkcjonowania projektu skuteczny mechanizm sktadania skarg stanowi dostepng, ale
jednoczesnie sformalizowang (identyfikacja, Sledzenie i rozstrzyganie skarg) alternatywe dla zewnetrznego procesu rozstrzygania
sporéw. Niemniej jednak interesariusze zawsze bedqg mieli prawo do ztozenia skargi do odpowiednich wtadz lub zgodnie
z zatozeniami systemu prawnego i zgodnie z obowiqzujgcym w Polsce prawem.

Mechanizm rozpatrywania skarg jest dostosowany do lokalnego kontekstu i ma na celu znalezienie wzajemnie korzystnych
rozwiqzan w celu rozstrzygniecia kwestii spornych i rozwoju opartych na zaufaniu relacji spotka-spotecznos¢ lokalna. Spotka
zobowiqzuje sie do terminowego rozpatrywania wszelkich otrzymanych skarg w ramach przejrzystego mechanizmu opisanego
w pkt. 6.2.

6.2. Mechanizm rozpatrywania skarg - zasady

Uznajgc zréznicowane rodzaje dziatalnosci spotki i obecnos¢ réznych wykonawcow, kazda dziatalnoS¢ podlega mechanizmowi
rozpatrywania skarg w oparciu o istniejgce szczegodtowe procedury zarzgdzania skargami. Procedury te sq przejrzyste, nie wiqzq
sie z zadnymi kosztami i nie pociqgajq za sobg zadnych konsekwenciji dla strony sktadajgcej skarge. Spotka monitoruje stosowanie
procedur zarzgdzania skargami i rozpatruje je na biezgco.
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Konkretne procedury rozpatrywania skarg sq zgodne z wytycznymi dotyczqgcymi zarzqdzania skargami i opierajg sie na
nastepujqcych zasadach:

e Istniejg dwa zespoty, ktére zarzqdzajg procesem sktadania skarg:

o W przypadku projektu Baltica 2+3 - Zespot Zarzgdzania Interesariuszami JV. Sktada sie on z pracownikdw zespotow
ds. komunikaciji PGE i Orsted.
o Dla portu O&M w Ustce - Biuro ds. Odnawialnych Zrodet Energii PGE, jako zespot ds. komunikacji dla PGE Baltica.

e skargi mozna ztozy€ osobisScie, telefonicznie, listownie bgdz mailowo. Dane kontaktowe zostaty podane w pkt. 6.3.

e wszystkie skargi i sposdb zarzqdzania nimi, w tym szczegoty skargi, podsumowanie skargi, porozumienie w sprawie
proponowanych dziatah oraz dziatania monitorujgce podjete w odpowiedzi na skarge jak i dziatania monitorujgce
podjete w odpowiedzi na nig, bedq rejestrowane w rejestrze skarg. Cata korespondencja bedzie udokumentowana
w bazie danych SEP w celu monitorowania, raportowania i wyciggania wnioskéw. Wzor formularza bedzie dostgpny na
stronie internetowej (Zatgcznik nr 1). Skargi mozna sktadaé w jezyku polskim;

e Na wyrazng prosbe skarzqgcego lub we wrazliwych przypadkach skargi bedq mogty by¢ sktadane anonimowo;

o formalne potwierdzenie otrzymania skargi przez skarzqgcego i przypisanie jej numeru wpisu w ramach rejestru skarg:
w przypadku skarg otrzymanych drogq elektroniczng, powiadomienie jest wysytane e-mailem w momencie ich
rejestracji, nadajgc im priorytet wedtug tresci w celu powiadomienia o otrzymaniu i rozpatrzeniu w mozliwie najkrotszym
czasie; w przypadku skarg otrzymanych w formie fizycznej, spotka stosuje oficjalng pieczec potwierdzajgcq, zawierajgcg
przypisany numer wpisu; jesli skarga nie jest dobrze zrozumiana lub jesli wymagane sq dodatkowe informacje, na tym
etapie skarzqcy zostanie poproszony o wyjasnienia;

e Ocena priorytetu i przypisanie odpowiedzialnosSci za rozwigzanie: istotne obawy i incydenty bedq natychmiast zgtaszane
kierownictwu wyzszego szczebla.

Jesli skarga jest zasadnag, zostanie zakwalifikowana do jednej z 3 kategori:
e Skarga na poziomie 1: skarga, ktorej potencjalny wptyw i/lub konsekwencije sq niskie i mogq by¢ szybko rozwigzane,

e Skarga na poziomie 2: skarga na poziomie 1, ktora czesto sie powtarza lub zostata zgtoszona przez wielu skarzqcych,
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e Skarga na poziomie 3: skarga, ktérej rozwigzanie moze wptyng€ na powodzenie, harmonogram, wyniki lub wizerunek
projektu lub narusza przepisy prawa krajowego albo normy narodowe.

Kierownictwo projektu zostanie powiadomione o wszystkich skargach, a Dyrektor Projektu/Inwestycji zostanie powiadomiony
o wszystkich skargach Poziomu 3. Zespét ds. Zarzgdzania Interesariuszami bqdz Biuro ds. OZE (podrozdziat 6.3) zainicjuje
rozwiqzanie skarg poziomu 1, ktérych potencjalny wptyw i konsekwencje sq stosunkowo niewielkie.

Kierownictwo projektu zainicjuje rozwigzanie wszystkich skarg na poziomach 2 i 3 oraz skarg na poziomie 1, ktére mogqg miec istotne
konsekwencje dla wizerunku, realizacji lub wynikow projektu. W przypadku skarg, ktore wymagajg zaangazowania strony trzeciej
(np. eksperta technicznego, organu), Zespot ds. Zarzqdzania Interesariuszami bgdz Biuro ds. OZE (w zaleznosci od inwestycji, ktorej
dotyczy skarga) jest odpowiedzialny za:

¢ skontaktowanie sig z odpowiedniq stronq trzeciq w celu konsultacji lub uzyskania rozwigzania,
e wpisanie do systemu historii podjetych dziatan, listy osdb odpowiedzialnych, ktore przeanalizowaty skarge, jesli takie
dokumenty sq zatgczone.

Jesli przedstawione rozwiqgzanie nie zostanie zaakceptowane, nastepuje apelacja i ponowna komunikacja skarzgcego do spotki
samodzielnie lub poprzez zewnetrzne instytucje, a proces rozpatrywania jest powtarzany; jesli problem ze skargi jest rozwigzany,
nastepuje monitoring i ocena.

Wszystkie skargi muszq by¢ rozpatrywane w sposob dyskretny i obiektywny.

Oddzielny mechanizm sktadania skarg zostanie opracowany w celu rozpatrywania wewnetrznych skarg zwiqgzanych z procesem
zatrudnienia.

Ogodlny proces zamkniecia skargi nie powinien przekroczy¢ 30 dni kalendarzowych. Jesli podniesiona kwestia jest ztozona i wymaga
dalszego zbadania, skarzgcy zostanie powiadomiony o czasie niezbednym do udzielenia odpowiedzi.
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Proces rozpatrywania skargi ma na celu ugodowe rozwigzanie sporu, jednak jesli bedzie to nieosiggalne w opisanej procedurze,
po wyczerpaniu dobrej woli oraz dostgpnych mozliwosci apelacji, pozostaje zewnetrzna procedura sgdowa.

6.3. Mechanizm rozpatrywania skarg — procedura

Ponizszy schemat (Rysunek 18) przedstawia ogéiny sposéb rozpatrywania skarg dla obydwu inwestycji opisanych w niniejszym
Planie Zarzqgdzania Interesariuszami.
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KROK 1
Przyjecie skargi

(przekazana osobiscie, telefonicznie badz mailowo)

KROK 2
Sprawdzeniei ocena

OKRESLENIE PRIORYTETU ™ REJESTRACJASKARGI ™= \WYSEANIE POTWIERDZENIA ZGtASZAIACEMU

KROK 3

Zbadanie problemui propozycjarozwigzania
WERYFIKACJA PROBLEMU — ROZWIAZANIE == PRZEDSTAWIENIE ROZWIAZANIA

KROK 4
Implementowanie rozwigzania

KROK 5

Rozwigzanie problemu
MONITORING - EWALUACIA - ZAMKNIECIE SPRAWY

Rysunek 18: Procedura mechanizmu rozpatrywania skarg
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Skarzacy nie akceptuje
—

rozwigzania

Krok 3A
Weryfikacja
rozwigzania

z ewentualnym
Zaangazowaniem
strony trzeciej
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6.3.1. Procedura dla inwestycji Baltica 2+3

Zapytanie o mechanizm rozpatrywania skarg oraz samaq skarge mozna ztozy¢ telefonicznie dzwonigc pod wskazane nizej numery
telefonu oraz online wysytajac wypetniony formularz (Zatgcznik nr 2) na wskazane ponizej adresy mailowe:

1. Baltica 2+3 by PGE & @rsted

www.baltica.energy

e Marcin Poznan — Starszy Ekspert ds. Komunikacji w PGE S.A.
marcin.poznan@gkpge.pl
+ 48 887 856 620

e Beata Gtuszcz — Menadzer Komunikacji w @rsted
beagl@orsted.com
+48 573 412 537

Dla os6éb preferujgcych tradycyjng droge korespondencii, w ponizszej lokalizacji, rozstawiona zostata skrzynka, do ktérej mozna
ztozy€ zapytanie o mechanizm rozpatrywania skarg bqdz samaq skarge:

1. Urzgd Gminy Choczewo
ul. Pierwszych Osadnikdw 17, 84-210 Choczewo

e-mail: pgebaltica@akpge.pl

2. Swietlica wiejska w m. Kopalino
ul. Bursztynowa 2, 84-210 Kopalino

e-mail: pgebaltica@gkpge.pl
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3. Swietlica wiejska w m. Kierzkowo

ul. Kierzkowo 27, 84-210 Kierzkowo

e-mail: pgebaltica@gkpge.pl

Odpowiedzialnym za proces rozpatrywania skarg bedzie Zespdt ds. Zarzqgdzania Interesariuszami, ktéry we wtasciwy sposéb
i zgodnie z przyjetq procedurq bedzie zarzqdzat rozpatrywaniem skarg.

Wszelkie skargi bedq rozpatrywane zgodnie z procedurq rozpatrywania skarg, ktorej kroki zostaty szczegdtowo omowione ponize;:

Krok 1: Przyjecie skargi - Dostepnych bedzie kilka metod sktadania skarg - osobiscie (ustnie bgdz pisemnie za
posrednictwem wypetionego kwestionariusza) we wskazanych wyzej lokalizacjach, telefonicznie dzwonigc pod
wskazane numery telefonu, listownie oraz online wysytajgc wypetniony formularz skargi (Zatgeznik nr 2) na wskazany
adres mailowy bgdz pocztowy. Formularz skargi bedzie dostepny na stronie internetowej inwestycji oraz w wersji
papierowej we wskazanych wyzej placéwkach/placéwce.

Krok 2: Sprawdzenie i ocena - Zespodt ds. Zarzgdzania Interesariuszami zarejestruje skarge przypisujqce jej unikalny
numer w rejestrze skarg. Na prosbe skarzgcego lub we wrazliwych przypadkach, wnioski bedq rozpatrywane
anonimowo. Skarzgey otrzyma potwierdzenie przyjecia skargi w terminie 7 dni roboczych (telefon, SMS, list, e-mail)
od daty wptynigcia zgtoszenia. W potwierdzeniu bedzie podany numer skargi, aby wnioskujgcy mogt na jego
podstawie zweryfikowac etap procesu. W przypadku niejasnosci w zgtoszeniu, cztonek Zespotu ds. Zarzgdzania
Interesariuszami skontaktuje sie ze zgtaszajgcym w terminie 7 dni roboczych od wptyniecia zgtoszenia.

Jesli zostanie uznane, ze skarga jest niezasadna (narusza zasady korporacyjne projektu lub jego akcjonariuszy),

skarga zostanie oddalona. Decyzja zostanie przekazana sktadajgcemu skarge na pismie (oraz osobiscie, jezeli jest to
wymagane) wraz z podaniem powodoéw odwotania.
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W szczegdlnych przypadkach, jezeli bedzie to uzasadnione przedmiotem bqdz zakresem skargi, w proces wtgczone
zostang strony trzecie (np. wtadze centralne, lokalne, czy inne podmioty jak organizacje pozarzgdowe).

Krok 3: Zbadanie problemu i propozycja rozwigzania - Zespot ds. Zarzqdzania Interesariuszami rozpatrzy skarge
i zaproponuje rozwigzanie w jak najkrotszym terminie, ale nie pozniej niz w ciggu 14 dni. Jesli bedzie to niezbedne,
odpowiedzialny za konkretnq skarge cztonek zespotu skontaktuje sie ze stronq trzecig — np. wtadzami lokalnymi czy
organizacjq pozarzgdowq — w celu zaproponowania rozwigzania problemu.

Odpowiedzialny cztonek zespotu omowi wyniki dochodzenia i proponowane rozwigzanie ze skarzgcym. Odpowiedz
moze zostac przekazana na kilka sposobow, w zaleznoSci od preferencji skarzgcego wskazanej na etapie sktadania
skargi (np. osobiscie, telefoniczne czy poprzez e-mail bqdz listownie). Zespot poprosi takze o pisemnq akceptacje
zaproponowanego rozwigzania.

o W przypadku skarg ocenionych na poziomie 1, Zespdt skontaktuje sie bezposrednio ze skarzqgcym w celu
opracowania rozwigzan pod nadzorem Kierownika.

o W przypadku skarg oszacowanych na poziom 2, Kierownik Zespotu ds. Zarzgdzania Interesariuszami bedzie
odpowiedzialny za skoordynowanie rozwiqzania i odpowiedzi. O proponowanym rozwigzaniu informowani sg
inni pracownicy szczebla seniorskiego, a akceptuje je Dyrektor Projektu/Inwestyciji.

o W przypadku zazalenia sklasyfikowanego na poziomie 3, dziatania rozpoczynajq sie natychmiast i rownolegle
zasiegana jest — jesli jest to niezbedne/wymagane — konsultacja stron trzecich.

o W przypadku odpowiedzi do skarg na poziomie 3, jest ona podpisywana przez Dyrektora Projektu/Inwestycji,
a w przypadku skarg na poziomie 1i 2 — Kierownika Zespotu ds. Zarzgdzania Interesariuszami.

Krok 3A: Gdy skarzqcy nie akceptuje zaproponowanego rozwigzania, implementowany jest krok 3A (weryfikacja
rozwigzania), w ramach ktérego podejmowane sq dziatania analizujgce i weryfikujgce propozycje i ewentualne
zaangazowanie strony trzeciej (np. wtadz samorzgdowych czy organizacji pozarzqgdowych) bgdz mediacje. Skarga
rozpatrywana jest przez Komitet ds. Zazalen Projektu w celu utatwienia znalezienia rozwigzania. Nadzér nad
przebiegiem tego procesu sprawuje Kierownik Zespotu ds. Zarzqgdzania Interesariuszami. Po zakonczeniu kroku 3A
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i akceptacji rozwiqzania przez skarzqcego, wdrazany jest krok 4. W ostatecznosci, jesli sprawa jest nierozwigzana za
posrednictwem mechanizmu rozpatrywania skarg, skarzqcy moze odwotac sie do organdw sqdowych.

e Krok 4: Implementowanie rozwigzania - w przypadku stosunkowo prostych, krotkoterminowych dziatan, ktére mogg
rozwiqzac¢ problem, celem bedzie wdrozenie rozwigzania w ciggu 20 dni. W przypadku rozwiqzan, ktére wymagajq
dtuzszego czasu lub w przypadku ktérych skarzgey nie sq usatysfakcjonowani lub wymagane sq dodatkowe dziatania
naprawcze, Zespot ds. Rozpatrywania Skarg bedzie informowat skarzqcych o postgpach (co najmniej raz w miesigcu)
do momentu catkowitego wdrozenia rozwigzania.

Odpowiedzialny za sprawe cztonek Zespotu informuje skarzgcego, ze rozwigzanie i dziatania naprawcze zostaty
wdrozone i potwierdza, ze skarzqcy jest zadowolony z rozwigzania.

e Krok 5: Rozwigzanie problemu — po implementowaniu rozwigzania i ewaluacii jego wdrozenia, nastepuje zamknigcie
skargi, o czym skarzqcy jest informowany przez odpowiedzialnego za sprawe cztonka Zespotu.

6.3.2. Procedura dla inwestycji budowy portu serwisowego w Ustce

Zapytanie o mechanizm rozpatrywania skarg oraz samgqg skarge mozna ztozyC osobiScie we wskazanej ponizej lokalizacii,
telefonicznie dzwoniqc pod wskazany numer telefonu, listownie oraz online wysytajgec wypetniony formularz (Zatqgcznik nr 2) na
wskazany ponizej adres mailowy:

. PGE Baltica
ul. Mokotowska 49, 00-542 Warszawa
tel. +48 (22) 340 50 60
e-mail: pgebaltica@gkpge.pl
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Marcin Poznan — Starszy Ekspert ds. Komunikacii
marcin.poznan@gkpge.pl
+ 48 887 856 620

Dla os6éb preferujgcych tradycyjng droge korespondencii, w ponizszej lokalizacji, rozstawiona zostata skrzynka, do ktérej mozna
ztozy€ zapytanie o mechanizm rozpatrywania skarg bgdz samag skarge:

2. Biblioteka Miejska w Ustce
ul. Kopernika 22, 76-270 Ustka
e-mail: pgebaltica@gkpge.pl

Odpowiedzialnym za proces rozpatrywania skarg bedzie Biuro ds. Odnawialnych Zrédet Energii (BOZE), jako departament PGE S.A,
ktore we wtasciwy sposob i zgodnie z przyjetq procedurq bedzie zarzqdzat rozpatrywaniem skarg.

Wszelkie skargi bedq rozpatrywane zgodnie z procedurq rozpatrywania skarg, ktorej kroki zostaty szczegdtowo omowione ponize;:

e Krok 1: Przyjecie skargi - Dostepnych bedzie kilka metod sktadania skarg - osobiscie (ustnie bqdz pisemnie za
posrednictwem wypetionego kwestionariusza) we wskazanych wyzej lokalizacjach, telefonicznie dzwonigc pod
wskazane numery telefonu, listownie oraz online wysytajgc wypetniony formularz skargi (zatgeznik nr 2) na wskazany
adres mailowy bgdz pocztowy. Formularz bedzie dostepny na stronie internetowej inwestycji oraz w wersji papierowe;j
we wskazanych wyzej placéwkach/placéwce.

e Krok 2: Sprawdzenie i ocena - Biuro ds. Odnawialnych Zrodet Energii zarejestruje skarge przypisujgc jej unikalny numer
w rejestrze skarg. Na prosbe skarzqgcego lub we wrazliwych przypadkach, wnioski bedq rozpatrywane anonimowo.

104


mailto:marcin.poznan@gkpge.pl
mailto:pgebaltica@gkpge.pl

bal tica2 | Yot

Skarzgcy otrzyma potwierdzenie przyjecia skargi w terminie 7 dni roboczych (telefon, SMS, list, e-mail) od daty
wptynigecia zgtoszenia. W potwierdzeniu bedzie podany numer skargi, aby wnioskujgcy mogt na jego podstawie
zweryfikowa¢ etap procesu. W przypadku niejasno$ci w zgtoszeniu, cztonek Biura ds. Odnawialnych Zrodet Energii
skontaktuje sie ze zgtaszajgcym w terminie 7 dni roboczych od wptyniecia zgtoszenia.

Jesli zostanie uznane, ze skarga jest niezasadna (narusza zasady korporacyjne projektu lub jego akcjonariuszy),
skarga zostanie oddalona. Decyzja zostanie przekazana sktadajgcemu skarge na pismie (oraz osobiscie, jezeli jest to
wymagane) wraz z podaniem powodoéw odwotania.

W szczegllnych przypadkach, jezeli bedzie to uzasadnione przedmiotem bqdz zakresem skargi, w proces witgczone
zostang strony trzecie (np. wtadze centralne, lokalne, czy inne podmioty jak organizacje pozarzgdowe).

Krok 3: Zbadanie problemu i propozycja rozwigzania - Biuro ds. Odnawialnych Zroédet Energii rozpatrzy skarge
i zaproponuje rozwigzanie w jak najkrotszym terminie, ale nie pdzniej niz w ciggu 14 dni. Jesli bedzie to niezbedne,
odpowiedzialny za konkretnq skarge cztonek zespotu skontaktuje sie ze stronq trzeciqg — np. wtadzami lokalnymi czy
organizacjq pozarzgdowq — w celu zaproponowania rozwigzania problemu.

Odpowiedzialny cztonek Biura omowi wyniki dochodzenia i proponowane rozwigzanie ze skarzgcym. Odpowiedz moze
zostac¢ przekazana na kilka sposobow, w zaleznosSci od preferenciji skarzgcego wskazanej na etapie sktadania skargi
(np. osobiscie, telefoniczne czy poprzez e-mail bgdz listownie). Zespdt poprosi takze o pisemng akceptacie
zaproponowanego rozwigzania.

o W przypadku skarg ocenionych na poziomie 1, Zespdt skontaktuje sie bezposrednio ze skarzgcym w celu
opracowania rozwigzan pod nadzorem Kierownika.

o W przypadku skarg oszacowanych na poziom 2, Dyrektor Biura ds. Odnawialnych Zrédet Energii bedzie
odpowiedzialny za skoordynowanie rozwigzania i odpowiedzi. O proponowanym rozwigzaniu informowani sq
inni pracownicy szczebla seniorskiego, a akceptuje je Dyrektor Projektu/Inwestyciji.
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o W przypadku zazalenia sklasyfikowanego na poziomie 3, dziatania rozpoczynajqg sie natychmiast i rownolegle
zasiegana jest — jesli jest to niezbedne/wymagane — konsultacja stron trzecich.

o W przypadku odpowiedzi do skarg na poziomie 3, jest ona podpisywana przez Dyrektora Projektu/Inwestycji,
a w przypadku skarg na poziomie 1i 2 — Dyrektora Biura ds. Odnawialnych Zrodet Energii

Krok 3A: Gdy skarzgcy nie akceptuje zaproponowanego rozwigzania, implementowany jest krok 3A (weryfikacja
rozwigzania), w ramach ktérego podejmowane sqg dziatania analizujgce i weryfikujgce propozycje i ewentualne
zaangazowanie strony trzeciej (np. wtadz samorzgdowych czy organizacji pozarzadowych) bqdz mediacje. Skarga
rozpatrywana jest przez Komitet ds. Zazalen Projektu w celu utatwienia znalezienia rozwigzania. Nadzér nad
przebiegiem tego procesu sprawuje Dyrektor Biura ds. Odnawialnych Zrodet Energii. Po zakohczeniu kroku 3A

i akceptaciji rozwigzania przez skarzgcego, wdrazany jest krok 4. W ostatecznosci, jesli sprawa jest nierozwigzana za
posrednictwem mechanizmu rozpatrywania skarg, skarzqcy moze odwotac sie do organdw sqdowych.

Krok 4: Implementowanie rozwigzania - w przypadku stosunkowo prostych, krotkoterminowych dziatan, ktére mogg
rozwiqza¢ problem, celem bedzie wdrozenie rozwigzania w ciggu 20 dni. W przypadku rozwigzan, ktére wymagajq
dtuzszego czasu lub w przypadku ktérych skarzgcy nie sq usatysfakcjonowani lub wymagane sq dodatkowe dziatania
naprawcze, Biuro ds. Odnawialnych Zrodet Energii bedzie informowato skarzqcych o postepach (co najmniej raz
w miesigcu) do momentu catkowitego wdrozenia rozwigzania.

Odpowiedzialny za sprawe cztonek Biura poinformuje skarzqgcego, ze rozwigzanie i dziatania naprawcze zostaty
wdrozone i potwierdzi, ze skarzqgcy jest zadowolony z rozwigzania.

Krok 5: Rozwiqzanie problemu — po implementowaniu rozwigzania i ewaluacji jego wdrozenia, nastepuje zamkniecie
skargi, o czym skarzqcy jest informowany przez odpowiedzialnego za sprawe cztonka Biura.
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/. ZASOBY, ZARZADZANIE | ODPOWIEDZIALNOSC

Ogolna odpowiedzialnoS¢ za skuteczne zaangazowanie interesariuszy projektu, zgodnie z niniejszym Planem, spoczywa na Zespole
ds. Zarzqgdzajgcym Interesariuszami spotek PGE i Drsted dla inwestycji budowy morskiej farmy wiatrowej w gminie Choczewo oraz
na Biurze ds. OZE PGE dla inwestycji budowy portu serwisowego w Ustce.

Za relacje z interesariuszami na poziomie korporacyjnym odpowiedzialni sq: Zespot ds. Zarzgdzania Interesariuszami dlia inwestycji
na terenie gminy Choczewo oraz Biuro ds. Odnawialnych Zrodet Energii dla inwestycji w Ustce. Jednostki te sg i bedq wspierane
przez inne jednostki i ich zespoty w razie potrzeby w celu realizacji kluczowych zadan:

e wdrozenie niniejszego Planu Zaangazowania Interesariuszy;

e Nnadzér nad wdrazaniem i niezbednqg aktualizacjqg Planu;

¢ zarzqdzanie korporacyjng/centralng bazq danych skarg;

e identyfikacja ryzyk zwigzanego ze skargami, okreslanie dziatah naprawczych;

e regularna wspodtpraca wszystkich komorek organizacyjnych z odpowiednimi wykonawcami budowlanymi w celu
identyfikacji lokalnych spraw, ktore wymagajq uwagi kierownictwa i szczegdlnego zaangazowania.

Osobami majgcymi nadzor nad catym projektem i bedgce za niego odpowiedzialne sq ITP Leaderzy zardbwno od strony PGE, jak
i @rsted. Osoby pracujgce na tych stanowiskach posiadajg odpowiednie doswiadczenie w prowadzeniu takich dziatan.

Zespoty wykonujgce zadania na rzecz angazowania interesariuszy rowniez sq pracownikami posiadajgcymi kompetencje do
zarzgdzania kluczowymi grupami dla projektu.

Zespotami implementujgcymi Plan Zarzgdzania Interesariuszami sqg Biuro ds. Odnawialnych Zrédet Energii PGE dla inwestycji
w Ustce oraz Zespdt Zarzgdzania Interesariuszami dla inwestycji Baltica 2+3. Bedg one zarzqdzac interakcjg zaangazowanych
wykonawcow w projekt z lokalnymi spotecznosciami w celu zapewnienia dobrych relacji. Aby to zrealizowa¢ zostanie nawigzany
biezgcy kontakt i wspodtpraca — zespoty bedq zasila¢ wiedzg wykonawcow, oczekujgc tego samego od nich.
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Powotane zespoty bedq raportowac do osdb odpowiedzialnych za projekt raz w miesiqcu, a w razie potrzeby czesciej. Strategia
zaangazowania interesariuszy bedzie komunikowana w ramach firmy na comiesiecznych spotkaniach, a w razie potrzeby na
cotygodniowych spotkaniach lub i czescie;j.

8. MONITORING, EWALUACJA | RAPORTOWANIE

81.  Raportowanie, monitoring i ewaluacja implementacji Planu Zaangazowania Interesariuszy

W celu oceny skutecznosSci niniejszego Planu Zaangazowania Interesariuszy i zwigzanych z nim dziatan, spotka wdrozyta proces
zarzgdzania i monitorowania danych, opisany w niniejszej sekcji. Proces ten bedzie dodatkowo wspierat raportowanie do
zewnetrznych interesariuszy na zqgdanie, jako integralny krok w budowaniu zaufania.

Dziatania zwigzane z zaangazowaniem interesariuszy bedq dokumentowane i archiwizowane w celu zapewnienia
odpowiedzialnej realizacji zobowigzan podjetych wobec interesariuszy.

Ponizsza dokumentacja bedzie wykorzystywana i przechowywana przez spotke podczas realizacji projektu:

e Rejestr dialogu z interesariuszami: stuzy do przechowywania, analizowania i raportowania dziatan zwigzanych
z dialogiem z interesariuszami;

e Rejestr zobowiqzan: stuzy do Sledzenia zobowiqzah podjetych wobec rdéznych interesariuszy za posrednictwem
korespondencji wychodzgcej do interesariuszy;

e Protokoty ze spotkan w razie potrzeby;

o Lista interesariuszy: biezgca aktualizacja listy, w tym kluczowych kontaktéw i danych kontaktowych (numer telefonu,
adres e-mail itp.) w miare identyfikacji dodatkowych interesariuszy;
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e Rejestr skarg bedzie rejestrowat wszystkie otrzymane skargi, podjete dziatania zarzgdcze i informacje o tym, czy
skarga zostata zamknieta w sposdb satysfakcjonujqcey dla skarzgcego;

e Monitorowanie przez media informacji dotyczqcych projektu.

Postepy z implementowania Planu Zaangazowania Interesariuszy bedq regularnie udostepniane na stronie internetowej projektu,
CO 6 miesiecy, a po rozpoczeciu inwestycji nie rzadziej niz raz na rok. Raz na 6 miesiecy nastepowac bedzie takze ewaluacja planu
w celu analizy czy nie pojawili sie nowi interesariusze, ktérych nalezatoby uwzglednic w ramach SEP.

Ponizsza tabela (Tabela 7) przedstawia ewaluacje wdrozonych dziatah wobec interesariuszy:

Legenda: R — Odpowiedzialny, A - Rozliczany, C - Konsultowany, I- Informowany

dziatan

Dziatania w ramach projektu JV Board IPT Zespot Zespbt Biuro ds. OZE
Leaders Zarzqdzania Zarzqdzania
Projektem Interesariuszami

Identyfikacja interesariuszy i ich analiza I A C R R
Stworzenie listy interesariuszy i je] I A I R R
aktualizacja

Zarzqdzanie Interesariuszem i planowaniu A R R
komunikacji

Dziatania wobec interesariuszy i stata A R R
komunikacja

Monitorowanie i weryfikacja wdrozonych A C R R
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8.2. Raportowanie realizacji inwestycji do interesariuszy

Plan zaangazowania interesariuszy przewiduje takze raportowanie postepow realizacji inwestycji do interesariuszy przewidzianych
w ramach PZI. Informacje bedq aktualizowane na stronie internetowej co 6 miesiecy, a po rozpoczeciu inwestycji nie rzadziej niz
raz na rok. Z takg samq czestotliwoscig, inwestor zobowigzuje sie do informowania interesariuszy za posrednictwem mediow
o etapach realizacji projektu.

9. ZAtACZNIKI

9.1.  Zatqcznik nr 1. Rejestr zaangazowania interesariuszy

Typ zaangazowania

Data spotkania

Miejsce spotkania

Uczestnicy

Kategoria interesariuszy

Grupa Interesariuszy
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Nazwisko/Organizacja/Stanowisko/Telefon
lub e-mail

Notatka przed spotkaniem

Notatka po spotkaniu

Dziatania do wdrozenia

Dokumenty/udostepnione informacije

Data nastepnej ewaluacji

Notatki o statusie dziatah

9.2. Zatgcznik nr 2. Formularz skargi

CZESC |

Dane kontaktowe

Nr ewidencyjny:
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Data: Osoba przyjmujqca skarge:

Imie i Nazwisko: Firma/instytucja:

Kategoria Adres i numer telefonu/adres emaiil:
(wykonawca/dostawca/spotecznosé

lokalna):

Preferowany sposéb kontaktu (telefonicznie, listownie, e-mail)

CZESC Il
Opis skargi
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Prosze opisaé przedmiot skargi:

Preferowany sposéb komunikacii (pisemnie — list/e-mail; ustnie —
osobiscie/telefonicznie):

Data ztozenia skargi: Data potwierdzenia wptyniecia skargi:

Data i podpis skarzgcego: Data i podpis przyjmujgcego skarge:

CZESC Il

Rozstrzygniecie/Zamkniecie skargi

Kroki podjete w celu rozwiqzania skargi i wynik rozstrzygnigcia sporu:

baltica2

by PGE
& Orsted
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Departament: Sposbéb komunikaciji w celu udzielenia
odpowiedzi:

Data zamknigcia sporu:

Data i podpis skarzqcego: Data i podpis przedstawiciela Biura ds.
OZE/Zespo’fu Zarzqdzania
Interesariuszami:
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